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1 - Introdugdo

1. Introducao

De acordo com a Portaria n.° 245/2014 de 23 de dezembro, que aprova o regime

juridico da Afericdo da Qualidade do Sistema Educativo Regional, € necessario promover
a avaliacdo das estruturas de educacédo da RAM, tendo em conta a sua especificidade e
contexto, constituindo uma questédo central em sede das politicas educativas em prol da
melhoria da qualidade do servico publico de educacéao e da valorizacdo da escola publica.
Assim sendo, a avaliacdo torna-se pertinente e necessaria, com vista a melhorar os
procedimentos, os padrbes de competéncia, as qualificacbes escolares e as
aprendizagens.

Esta forma de aferir a qualidade das escolas tem como principais objetivos, entre
outros, promover a melhoria da qualidade de ensino; assegurar o sucesso educativo,
difundindo uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade nas diversas
estruturas; incentivar as acdes e 0s processos de melhoria da qualidade, do
funcionamento e dos resultados das estruturas da educacdo através de intervencdes
publicas de reconhecimento e apoio; promover a confianca e a credibilidade da
comunidade educativa; valorizar o papel dos varios elementos da comunidade educativa

e promover uma cultura de melhoria continuada.

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 6



2 - Enquadramento do processo
2.1 Constituigao da equipa de autoavaliagao

2. Enquadramento do processo

2.1. Constituicao da equipa de autoavaliagcao

A equipa de autoavaliacdo da Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo Brazéo

de Castro é constituida pelos seguintes elementos:

e Afonso Pereira de Almeida - grupo de recrutamento 400 historia

e Alice Maria de Oliveira Couto - grupo de recrutamento 550 informética

e Ana Maria Gongalves Ferreira Araujo - grupo de recrutamento 500 matematica

e Ligia Maria Jardim Patricio Pires - grupo de recrutamento 330 inglés

e Maria José Pinto Cartaxo Tavares de Araujo - coordenadora da equipa - grupo de

recrutamento 240 educacao visual e tecnologica

¢ Silvina Maria Melim Mendonca Freitas - grupo de recrutamento 500 matematica
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2 - Enquadramento do processo
2.2 Fases do processo de autoavaliagao

2.2. Fases do processo de autoavaliagao

Para a realizacdo do processo de autoavaliagdo desta escola, a equipa recorreu ao
referencial comum de avaliacdo de escolas (anexo 1) adotado pela RAM, fornecido pela
Direcdo de Servicos de Desenvolvimento Organizacional, da Secretaria Regional de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, envolvendo todos os elementos do pessoal docente e
pessoal ndo docente, bem como alunos, pais/encarregados de educagdo e as parcerias

locais.

Foram consideradas as seguintes etapas no processo de autoavaliacao:

e Criacao de um cronograma;

e Recolha de informacéo através da aplicacdo de inquéritos a comunidade (online e
em papel), de debate, de entrevista, de andlise documental e de relatos;

e Tratamento de dados;

e Andlise dos resultados obtidos;

¢ Identificacdo dos pontos fortes e pontos fracos;

e Definicdo de areas prioritarias a trabalhar;

e Reflexdo global.
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2 - Enquadramento do processo
2.2 Fases do processo de autoavaliagao

Tabela 1 - Cronograma das etapas do processo de autoavaliagéo

. 2021 2022
Plano de acéo
Set. | Out. | Nov. | Dez. | Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul.

1 - Planeamento das tarefas a desenvolver e metodologias de trabalho/distribuicdo de X
tarefas
2 - Preparacéo do documento para a elaborag&o do plano anual de escola (PAE) X
2021/2022 (envio dos links)
2.1. Elaboracéo do PAE (rececao dos documentos) X X
2.2. Concluséo, aprovacéo e divulgagcédo do PAE gE CCE
2.3. Avaliacao das atividades do PAE X CCgE
3 - Atualizac¢éo do regulamento interno X X X X X X X X X X
4 - Analise dos resultados da avaliacéo interna X CP CCE X CCgE
5 - Andlise dos comportamentos desviantes X CP X CP X CC(fE
6 - Avaliacdo do PAE 2020/2021 X X X CP CCE
6.1. Recolha de informacéo para a avaliacdo das ac6es de melhoria 2020/2021 X X X X CP CCE
7 - Elaboracgéo do PIP X X X X X X
7.1. Aprovacéo e divulgacao do PIP CP | CCE
8 - Elaboracao do diagnéstico da escola X X X X X X X X X X
8.1. Recolha de informacéo para a elaboracao do relatério de autoavaliacdo X X X X X X X X X
8.2. Avaliacéo do PEE 2018-2022 X X X
8.3. Apresentacao e divulgacgéo do relatério de autoavaliagcao CCCPE
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2 - Enquadramento do processo
2.3 - Metodologia

2.3. Metodologia

A recolha de informacéo foi feita com base em inquéritos (todos eles de forma andnima),

conversas formais e informais, debates e sugestdes, entrevistas e anélise documental.

Tabela 2 - Finalidade dos questionarios e grupo de focagem

Finalidade Grupo de focagem

o Aferir a qualidade de satisfacdo dos seguintes
servigos: reprografia, acdo social, secretaria, servico
de vigilancia e limpeza, bar dos alunos, cantina, bar
dos professores e gabinete de informéatica. (anexo 2)

eObter informagdo sobre as caracteristicas
sociodemograficas dos alunos/formandos e dos
encarregados de educacao. (anexo 3)

¢ Conhecer a opinido dos discentes no que concerne a
qualidade do processo ensino/aprendizagem. (anexo 4 e Alunos/formandos
e anexo 5)

¢ Auscultar sobre a imagem publica da escola. (anexo 6) e Parcerias externas/Entidades Locais

e Recolher a opinido dos representantes das estruturas
intermédia a respeito das liderancas e do sentido de
pertenca. (anexo 7)

e Comunidade escolar (alunos/formandos,
docentes, ndo docentes e encarregados
de educacao)

¢ Alunos/formandos
e Encarregados de educacao

e Representantes das estruturas
intermédias

No anexo 2, foi utilizada a seguinte escala de satisfacdo: 1 - Nada satisfeito, 2 - Pouco
satisfeito, 3 - Satisfeito, 4 - Muito satisfeito e NA - Nao se aplica. Em cada uma das questdes,
cada inquirido poderia dar a sua opinido no espago denominado “Sugestdes para

melhorar/observacgfes”. Os inquéritos foram distribuidos em papel.

Quanto ao anexo 3, foi preenchido em formato digital por todos os diretores de
turma/coordenadores de curso. Para além deste formulario, foram recolhidos dados

disponibilizados pelo observatoério de educacdo da RAM.

Os anexos 4 e 5 foram preenchidos online pelos alunos e formandos, respeitando sempre
0 anonimato. Quase todas as respostas foram fechadas. Nestes inquéritos, cada inquirido
escolheu 3 opc¢bes que considerou mais importantes das 8 apresentadas, com excec¢ao de 2

perguntas de resposta aberta, em que escreveram 3 frases sobre a sua experiéncia.

Relativamente ao anexo 6, foi distribuido em papel aos responsaveis nos locais onde os
alunos/formandos realizaram a formacdo em contexto de trabalho e a outros parceiros,
nomeadamente o Centro de Reabilitacdo Psicopedagogica da Sagrada Familia e os varios

centros comunitarios com os quais a escola estabeleceu protocolos.
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2 - Enquadramento do processo
2.3 - Metodologia

O anexo 7 foi preenchido em formato digital por todos os 6rgéos de gest&o intermédia. E

constituido por 16 perguntas de opc¢éo e 3 perguntas de resposta aberta.

As amostras foram calculadas com base no intervalo de confianga de 95% e a margem

de erro é de 5%.

Tabela 3 - Amostra para aplicacdo dos inquéritos

Alunos/formandos CEF e EFA 175
Encarregados de educagéo 118
Pessoal docente 61
Pessoal ndo docente 22

O momento de distribuicdo dos inquéritos foi sempre acompanhado de uma explicacao

sobre todo o processo, de modo a eliminar qualquer tipo de davida que pudesse existir.

Tabela 4 - Finalidade dos debates e das entrevistas e respetivos grupos de focagem

Finalidade Grupo de focagem

e Debater e refletir sobre o que melhorou na escola no
quadriénio 2018-2022 e o que gostaria de ver
melhorado no quadriénio 2022-2026. (anexo 8)

e Entrevista com o intuito de recolher informacao
relativa a lideranca dos 6rgaos de gestdo intermédia. e Elementos do conselho executivo
(anexo 9).

e Alunos/formandos, docentes e nao
docentes.

O anexo 8 foi desenvolvido através de varios debates e tomada de notas/sugestdes em
grupos disciplinares, em grupos de turma sob a alcada do diretor de
turma/coordenador/mediador e no grupo do pessoal ndo docente. Foi observado o anonimato

aguando da tomada de conclusdes em cada grupo.

No que diz respeito ao anexo 9, a entrevista foi realizada a todos os elementos do

conselho executivo, sendo tomadas notas dos assuntos abordados.

Na analise documental, foram consultados, maioritariamente, o0s documentos
orientadores da escola, nomeadamente: RI; PEE; PAE,; atas; processos individuais dos

docentes e ndo docentes; plataforma PLACE, PAT e observatorio de educagédo da RAM.
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3 - Apresentagao dos resultados
3.1 - Eixo dos recursos

3. Apresentacao dos resultados

3.1. Eixo dos Recursos

3.1.1. Alunos

No ano letivo de 2021/2022 matricularam-se nesta escola 710 alunos/formandos, sendo
122 do 2.° ciclo (56 do ensino regular e 66 da formacao modular), 369 do 3.° ciclo, (113 do
ensino regular, 16 do CEF, 82 dos EFA e 158 da formacdo modular) e 219 do ensino
secundario (23 dos CEF e 196 dos EFA).

Relativamente ao nivel de escolaridade onde estdo integrados, as idades dos
alunos/formandos CEF n&o se desviam muito do normal, sendo excegao o ensino secundario,
Visto que este grupo apresenta, na sua maioria, idades superiores a 18 anos. Relativamente

aos formandos EFA, as idades variam entre os 18 e a casa dos 60 anos.

Do total de alunos/formandos CEF, 53,5% s&o do género masculino e 46,5% do género
feminino. Quando aos alunos de 2.° ciclo, 48% s&o do género feminino e os restantes
pertencem ao género masculino. Relativamente ao 3.° ciclo, verificAmos que 49,6% sao do

género feminino e 50,4% pertencem ao género masculino.

Verificou-se ainda que a grande maioria dos alunos/formandos CEF reside na freguesia
de S&o Roque, considerada uma zona alta do Funchal, caracterizada por um ambiente
socioeconémico um pouco mais desfavorecido, sendo este fator condicionante na
organizacéo e funcionamento da escola. E de referir, ainda, que 4,2% dos alunos/formandos

CEF nao residem no concelho do Funchal.

Além disso, o numero de alunos/formandos CEF que ja ficaram retidos pelo menos uma

vez, ao longo do seu percurso escolar, é elevado (50% dos discentes).

Quanto a acédo social escolar, 62% dos alunos/formandos CEF que frequentam os 2.° e
3.° ciclos e 0 ensino secundario desta escola sdo beneficiarios de ASE, distribuidos da
seguinte forma: 71 alunos com escalédo 1; 44 alunos com escaldo 2 e 26 alunos com escalédo
3.

E de referir, ainda, que 68 alunos/formandos CEF usufruem do apoio dos servigos de
educagcdo especial, uma vez que apresentam necessidades de medidas de suporta a

aprendizagem e inclusao.
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3.1.2. Pais/encarregados de educacao

A maioria dos alunos/formandos CEF (89,5%) habita com pelo menos um dos pais, 3,2%
vivem numa familia de acolhimento e 5,3% estéo institucionalizados. Os restantes 2% vivem
com os avos. Refira-se, também, que 47,3% dos alunos/formandos CEF vivem em familias
tradicionais (38,9% como casal de direito e 8,4% em unido de facto), 23,7% vivem num nucleo
monoparental encabecado pelas maes e 14,7% vivem com as maes num nucleo familiar
reconstruido. Mais de 50% dos agregados familiares € composto por quatro ou mais

elementos.

Os encarregados de educacdo dos discentes desta escola sdo predominantemente as
maes (80,5%).

Quanto a idade dos encarregados de educacédo, constatou-se que a maioria se situa entre
0s 40 e 0s 49 anos (41,6%) seguido dos 30 a 39 anos (28,1%). Refira-se que ha encarregados
de educacao de mais de um discente, assim como ha alunos que estao institucionalizados ou

que vivem em familias de acolhimento que tém um mesmo tutor ou encarregado de educacéo.

Relativamente a nacionalidade dos encarregados de educacéo, verifica-se que a grande
maioria destes sdo portugueses, seguindo-se a nacionalidade venezuelana com cerca de

1,1% dos encarregados de educacéao.

Quanto as habilitacdes dos pais/encarregados de educacao, apurou-se o seguinte: 24%
possuem o0 1.° ciclo, 23% possuem o0 2.° ciclo, 25% possuem o 3.° ciclo, 19% possuem o

secundario e 9% possuem o bacharelato ou ensino superior.

Relativamente as profissdes dos encarregados de educacédo, estas foram agrupadas
segundo a classificacdo portuguesa de profissbes (CPP). As profissdes mais frequentes sao
empregadas domésticas (17,6%); empregado(a) de balcdo (14,3%); trabalhador(a) de
limpeza em escritérios, hotéis e outros (7,6%); ajudante de cozinha (5,9%); empregado(a) de
mesa (5%); empregado(a) de escritério em geral (4,2%); enfermeira (3,4%); cozinheiro e
ajudante de padaria/pastelaria (3,4%); psicélogo e assistente social (2,5%). E de referir que
12 encarregadas de educacéo sdo domésticas, 19 estdo desempregados e 5 sdo estudantes.

3.1.3. Docentes

No ano letivo de 2021/2022, a escola tinha em exercicio 100 docentes (65 do género
feminino e 35 do género masculino), que se distribuiam pelas seguintes faixas etarias: dos 35
aos 39 anos, 4 docentes; dos 40 aos 49 anos, 41 docentes; dos 50 aos 59 anos, 43 docentes,
e com mais de 60 anos, 12 docentes. A média de idades dos docentes é de 51,5 anos.
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Relativamente a formacéao inicial, 86% dos docentes tem a licenciatura, 8% dos docentes

tém mestrado e 6% dos docentes tém bacharelato.

Quanto ao tipo de vinculo, 56 docentes pertencem ao quadro de escola, 42 docentes

pertencem aos quadros de zona pedagdgica e 2 docentes sao contratados.

A maioria da populacdo docente, 56%, tinha uma componente letiva de 22 horas
semanais, 14% tinha 20 horas semanais no seu horario e os restantes 30% tinha um horario
com 18 e 14 horas semanais.

Os grupos disciplinares com o maior numero de docentes sdo o grupo 330/220 (inglés)
com 9 elementos, os grupos 550 (informéatica) e 230 (matematica e ciéncias da natureza) com

8 elementos cada um, e o grupo 300 (portugués) com 7 elementos.

3.1.4. Nao docentes

Nesta escola, 35 elementos desempenham fun¢des na categoria de pessoal ndo docente,

sendo 30 do género feminino e 5 do género masculino.

O maior numero destes elementos posiciona-se na faixa etaria dos 50 aos 59 anos
(42,9%), seguido do conjunto com 60 ou mais anos (31,4%) e do grupo com idade inferior a

50 anos (25,7%). A média de idade do pessoal ndo docente € de 54 anos.

Relativamente as habilitacdes literarias, 10 elementos tém o 1.° ciclo (28,6%), 4 tém 0 2.°
ciclo (11,4%), 9 tém o 3.° ciclo (25,75%), 11 tém o ensino secundario (31,4%) e 1 tem a

licenciatura/mestrado (2,9%).

As categorias profissionais estdo distribuidas da seguinte forma: 19 assistentes
operacionais, 10 assistentes técnicos, 2 técnicos superiores e 1 técnico de informatica. Note-
se que alguns assistentes operacionais séo colocados através do instituto de desemprego da

Madeira, pelo que o seu numero pode variar ao longo do ano letivo.

3.1.5. Financiamento — Funcionamento Normal

O orgcamento da escola € elaborado de acordo com o estipulado no Decreto Legislativo
Regional n.° 21/2006/M que altera o Decreto Legislativo Regional n.° 4/2000/M, de 31 de
janeiro, que aprovou o regime de autonomia, administracao e gestao dos estabelecimentos

de educacéo e de ensino publicos da Regido Autbnoma da Madeira da escola.

No ano de 2021, o orcamento do Funcionamento Normal compreende a previsdo das

receitas efetuadas pela escola e as despesas para a administracdo do seu exercicio
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constituindo a parte de um plano financeiro estratégico para cumprir, de forma a promover a
qualidade do servigo publico de educacdo bem como a equidade, visando a concretizagdo da
igualdade de oportunidades.

O orcamento global da escola foi de 4.995.693,68€ registando-se uma despesa de
4.992.611,19€ com os vencimentos afetos aos recursos humanos constituindo esta despesa
95,80% das despesas totais da escola (fonte de financiamento 311 - despesa com pessoal
docente e ndo docente).

Quanto as despesas na fonte de financiamento 381, foram gastos em despesas gerais
de 88.044,51€. Esta despesa diz respeito a aquisicao de géneros para confecionar destinados
ao provimento dos bares e bufetes de alunos e professores, aquisicdo de refeicbes
confecionadas destinadas aos alunos e ao pessoal docente e ndo docente interessado, aos

transportes dos alunos, a material de educacao, cultura e recreio.

O orcamento da despesa contempla ainda as despesas com combustiveis
nomeadamente o gas para o funcionamento da cozinha e dos balneérios, aquisicdo de
produtos de limpeza e higiene, aquisicdo de servigos de assisténcia técnica e aquisicdo de

outros servigos, despesas com a conservacao de bens, seguros e outras despesas correntes.

Também procede a aquisicdo de outros bens de cultura tais como bolas, destinadas as
aulas de educacao fisica e outros equipamentos desportivos, livros para enriquecimento da
biblioteca e outros bens requisitados pelos docentes para melhoria da qualidade do ensino
aprendizagem. A escola assegura para os alunos beneficiarios de acéo social escolar e que
nao sejam portadores de passe escolar, a aquisi¢cao de titulos de transporte que permitem a

participacdo de todos em visitas de estudo e saidas da escola.

No uso da autonomia administrativa e financeira na gestdo da fonte de financiamento 386
gue integra a Receita Consighada, compete a escola autorizar e efetuar o pagamento das
despesas, no valor de 56.745,20€, resultante da realizacdo dos objetivos desta fonte. Esta
despesa foi efetuada em aquisicdo de géneros para confecionar destinados aos bares e
bufetes de alunos e professores, aquisi¢cao de refeices confecionadas destinadas aos alunos
e ao pessoal docente e ndo docente, aos transportes dos alunos, a material de educacéo,
cultura e recreio e a locacao de fotocopiadoras. Nos servi¢cos de reprografia da escola séo
efetuadas copias de fichas de trabalho, fichas de avaliacdo, bem como outros documentos
considerados pertinentes pelos docentes. O contratualizado anualmente com a empresa
assegura todas as cépias requisitadas nao faltando o papel nem os materiais indispensaveis

ao bom funcionamento do processo ensino aprendizagem.
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Também nesta fonte de financiamento, os alunos beneficiarios de acao social escolar e
que ndo possuem passe escolar, tém direito a titulos de transporte que permitem a
participacdo em visitas de estudo e saidas da escola.

A administracdo da Receita Consignada compete ao conselho administrativo da escola,
a qual se fard de acordo com os principios vigentes em matéria de contabilidade publica
regional. Em condi¢ao alguma pode esta fonte de financiamento assumir responsabilidades
sem que disponha das necesséarias autorizacbes e dotacfes orcamentais. O conselho
administrativo prestara contas da Receita Consignada, elaborando a respetiva conta de
geréncia nos termos da lei. A Receita Consignada é dotada de autonomia administrativa e

financeira, nos termos da lei.

Com a pandemia, a escola enfrentou novos desafios e aquando da aprovacédo do
Orcamento da RAM para 2021, o Governo Regional reforcou os orcamentos das escolas
criando duas novas fontes de financiamento, fonte de financiamento 483, para a melhoria das
novas tecnologias no ensino a distancia, em que a despesa foi de 66.134,89€, sendo esta
gasta na aquisicao de equipamento informético, nomeadamente, manuais digitais, reforco da
rede da internet, quadros interativos e videoprojectores para as salas de aula, e ainda, na
fonte de financiamento 712, aquisicdo de material de prevencdo a covid-19, em que a
despesa foi de 26.144,90€, sobretudo em aquisicdo de material de limpeza, higiene,

seguranca e bem-estar de todos.

3.1.6. Infraestruturas

O edificio que constitui a escola é formado por 4 pisos e um sétdo, sendo rodeado por

patios, zonas ajardinadas, um parque de estacionamento e um polidesportivo coberto.

No 1.° piso existe um auditorio e diversas salas direcionadas para as novas tecnologias
ao servigco da educacao: duas salas para os manuais digitais (uma delas MDNet - Manuais
Digitais Networking), duas salas Espaco EDU, uma sala de Ambientes Inovadores de
Aprendizagem, e uma sala para o Apoio Escolar Online, Educamedia e GMT (Gabinete de
Modernizacdo das Tecnologias Educativas). Este piso estad equipado ainda com sanitarios

femininos e masculinos e um espaco polivalente.

No 2.° piso localiza-se a entrada principal, os servicos administrativos, a reprografia, a
biblioteca, a sala de estar/bar dos professores, o gabinete do Conselho Executivo, a
enfermaria, o gabinete de trabalho para os diretores de turma, trés gabinetes de trabalho (2.1,
2.3 e 2.4), um gabinete de trabalho da Educac¢éo Especial, uma sala do centro de apoio a
aprendizagem e trés salas de aula.
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Os servicos de acao social escolar encontram-se nos servigos administrativos permitindo

uma comunicagao estreita, facilitando, assim, o servigo ao utente.

Junto a entrada deste piso, h& indicacBes acerca dos varios espacos da escola e um
placar de informacdes, uma vez que este é o0 piso onde se encontra a entrada principal no
edificio.

A biblioteca é um espaco polivalente. Est4 dotada de alguns computadores para que 0s

alunos desenvolvam o seu estudo e projetos: Biblioteca Mais, Ler com amor, Bau da leitura e

Desafios.

A sala de estar dos professores esta provida de servico de bar e permite, nos intervalos,

0 descanso e convivio entre professores.

A enfermaria esta equipada por uma marquesa, um frigorifico, um lavatério e um pequeno

armario com estojo de primeiros socorros.

Neste piso, existem ainda sanitarios femininos e masculinos para pessoal docente e ndo
docente, um sanitario para alunos deficientes motores e uma arrecadacao de material de

limpeza e cacifos para docentes e para alunos/formandos.

No lado exterior, e em frente a entrada principal do edificio, localiza-se um espaco
fechado denominado sala GaleArte. Este esta dotado de um palco, de equipamento de som,
televisdo equipada com cabo TV, video, DVD, materiais ludicos diversos (mesa de bilhar,
matraquilhos, jogos de tabuleiro, cartas, entre outros). Contigua a esta sala, existe uma outra
reservada para 0s casos suspeitos de COVID, tal como descrito no Plano de Contingéncia

desta escola.

No 3.° piso, estdo localizados uma arrecadacdo do material que serve os bares, o
gabinete onde se encontra localizado o servidor da escola, o gabinete do técnico de
informatica, a cantina, o servico de bar e os sanitarios femininos e masculinos destinados a
alunos/formandos. Ha ainda, neste piso, um sanitario destinado a pessoal docente e nao
docente. As salas de aula encontram-se dispostas ao longo de um corredor. Algumas salas
sao especificas, como os laboratérios de informatica, de fisico-quimica e biologia. Do lado
exterior e no mesmo nivel esta localizado um campo desportivo coberto, dotado de bancadas

e balnearios femininos e masculinos.

No 4.° piso situa-se uma arrecadacdo de material audiovisual, vestiarios e uma sala de
estar para pessoal ndo docente, um ginasio de pequenas dimensdes com arrecadacao de
material, ladeado por dois pequenos balneéarios equipados com servi¢co de duche, lavatério e

espaco de vestiario, e o gabinete de psicologia. Existem ainda 7 salas de aula, sendo 2 delas
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destinadas as disciplinas de educacéo visual e educacao tecnoldgica e outra para educacgao

musical.

No piso superior ha um so6tédo contendo num dos seus extremos a secc¢ao de arquivo,
pertencente aos servicos administrativos da escola. No outro extremo deste espaco
encontram-se mesas de trabalho e armarios, estes ultimos contém materiais destinados aos
diferentes grupos que ali desenvolvem atividades de ocupacgao de tempos livres (clubes e
projetos). Este espago esta equipado com um lavatério, uma méaquina de costura, ferro de
engomar, mini fogdo e afins, desenrolando-se atividades no ambito das artes plasticas e dos

lavores.

A ligar todos os pisos ha um elevador que esta ao servico dos alunos deficientes motores,
do transporte de material audiovisual e, casualmente, do pessoal docente e ndo docente que

dele necessite.

Ao nivel das novas tecnologias, a escola disponibiliza dois laboratorios méveis, cada um
com dezasseis computadores com acesso a Internet sem fios; 22 salas equipadas com
projetor e computador; 6 quadros interativos; toda a escola esta coberta com rede WiFi; 2

camaras digitais de filmar, com tripé; 1 equipamento de estabilizacao digital de filmagem.

O sistema de alarme da escola contra desastres naturais e/ou incéndios € acionado por
um funcionario. A escola possui caixas para protecdo de extintores, carretéis de incéndios,
plantas de emergéncia e um sistema de intrusdo. Tem também um plano de prevencao e
emergéncia que ja foi testado algumas vezes, através de simulacros que envolveram toda a

comunidade escolar, a Protecdo Civil, a PSP e os bombeiros.

O CE elaborou, e o CCE aprovou, o plano de gestdo de riscos de corrupcgao e infracoes
conexas (PGRCIC). O plano tem como objetivo criar um mecanismo eficiente de avaliagédo de
riscos de corrupcdo, bem como de infragbes, identificando as medidas que previnam a sua
ocorréncia, assumindo um papel predominante no controlo interno existente. A gestdo de
riscos deve ser um processo em constante desenvolvimento, integrado na cultura da
entidade, com uma politica eficaz e um programa conduzido pelo conselho executivo,
corresponsabilizando toda a organizacdo. O plano de prevencao de riscos constitui um
importante instrumento de gestdo que permitira aferir a eventual responsabilidade que ocorra
dos recursos publicos. Este documento fara parte dos documentos orientadores da escola. O
plano é constituido por trés partes: identificacdo dos potenciais riscos de corrupgao e
infracbes conexas e medidas preventivas, por unidade/atividade; monitorizacdo do plano;

avaliacdo do plano. O relatério deste plano é elaborado por ano civil.
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3.1.7. Analise SWOT ao eixo dos recursos

Tabela 5 - Analise SWOT ao eixo dos recursos

¢ Retencao elevada (50% dos
discentes ficaram retidos,
pelo menos uma vez, ao

Al longo do seu percurso
formandos
escolar)
¢ Reducao de alunos
matriculados no 5.° ano
Pais/ . .
o)
encarregados ) e Escolaridade baixa (47%

R o o
de educacéo tém o 1.° ou 2.° ciclo)

Docentes « Corpo docente estavel e Pontualidade de alguns 55% dos docentes tem 50

docentes OuU mais anos
n e Aumen nuamer e NUmero insuficien
NZo docentes umento do ndmero de umero insuficiente de
assistentes operacionais assistentes operacionais

¢ Cobertura do polidesportivo

¢ Existéncia da Sala do Futuro
e do Auditério

e Melhoria do equipamento

informéatico e alargamento . » Estacionamento
da internet a toda a escola eDegradacdo do edificio insuficiente.

Infr rutur L i interi
aestruturas « Méaquinas de venda (ext_erlor e interior, ePouco espaco para
eguipamentos) trabalho

autoIn atica individual/reunides
e Sabdo e papel em todos os

WC dos alunos
e Elevador
e Dinamica da sala Galearte
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3.2. Eixo dos Processos

3.2.1. Servico Educativo
Oferta Formativa

A escola desenvolve a sua atividade formativa, prioritariamente, nas areas do ensino
basico geral, CEF e EFA, procurando dar resposta aos problemas inerentes a sua

comunidade educativa.

Ensino Basico Geral

As ofertas formativas constantes do Decreto-Lei n.° 139/2012 de 5 de julho pretendem
proporcionar a todos os estudantes, opcdes adequadas e diversificadas, adaptadas a
percursos diferentes de educacdo que possam ser orientados tanto para o prosseguimento
de estudos superiores como para a qualificacdo profissional (cursos profissionais), tendo em
conta a formacao integral do individuo, bem como a sua insercdo no mercado de trabalho. O
curriculo dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico concretiza-se em planos de estudo elaborados
em consonancia com as matrizes curriculares devidamente estatuidas pelo diploma que o
produz. A escola concede esta oferta formativa a todos aqueles que pretendam prosseguir

estudos.
Durante o periodo em andlise, registou-se:

e No 2.°ciclo - duas turmas de 5.° ano e duas turmas de 6.° ano

e No 3.%ciclo - duas turmas de 7.° ano, duas turmas de 8.° ano e duas turmas de 9.° ano.

CEF
De entre as dificuldades detetadas, salienta-se o numero consideravel de alunos com
NEE, a falta de interesse pelos curriculos do ensino basico geral, os problemas disciplinares,

0 elevado absentismo e, consequentemente as retencdes sucessivas.

Os CEF constituiram uma oportunidade para os jovens poderem concluir a escolaridade
obrigatoria, através de percursos flexiveis e ajustados aos seus interesses, ou para 0S
mesmos poderem prosseguir estudos ou formacéao que lhes permita uma entrada qualificada

no mundo do trabalho.
Durante o periodo em analise, registou-se:

e CEF Tipo 3 — operador(a) de logistica, uma turma.
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e CEF Tipo 5 — técnico(a) de vendas (iniciacdo) e técnico(a) de vendas (continuagéo),

uma turma cada.

EFA e Formacao Modular

Através do estabelecimento de protocolos com a SocioHabitaFunchal e com o IHM, a
escola alargou o seu ambito de intervengcédo aos bairros do Centro Comunitario da Quinta
Falcdo, Ribeira Grande, Santo Amaro, Nazaré e S&o Gongalo. Alguns cursos funcionam no

Centro de Musica@arte de Santo Amaro.

Com este tipo de formacé&o pretende-se ir ao encontro das exigéncias atuais do mercado
de trabalho, dando uma resposta mais apropriada as necessidades das empresas e dos

formandos.
Durante o periodo em andlise, registou-se:

e EFA B3 (EFA, bésico 3.° ciclo) - uma turma de iniciacdo e uma de continuagédo; uma
turma de assistente de cabeleireiro; uma turma de iniciagdo em Ribeira Grande, outra
em Santo Amaro e ainda uma turma em Sao Gongalo. Sendo que duas delas (B3 ACi
e B3 SAI) estdo a funcionar no Centro de Musica@arte de Santo Amaro

» EFA certificado escolar — nivel secundario (NS) — nivel 3 (equivaléncia a frequéncia ao
12.° ano) — trés turmas de iniciagdo: uma na escola, uma na Quinta Falcdo e outra na
Nazaré. Duas turmas de continuacao, sendo uma em Sao Goncgalo e outra na Ribeira
Grande

» EFA dupla certificacdo — certificacdo escolar e qualificacdo profissional, nivel 4
(equivaléncia a frequéncia ao 12.° ano) - trés turmas de iniciacdo: técnico
administrativo, técnico de informatica e sistemas e técnico de apoio familiar e de apoio
a comunidade. Seis turmas de continuacdo: técnico de a¢do educativa, técnico-
administrativo administrativo e técnico administrativo 2, técnico de informatica e
sistemas, técnico de apoio familiar e de apoio a comunidade e técnico de apoio familiar
e de apoio a comunidade 2.

e EFA formacdo modular: inglés, informatica, francés, expressdo plastica, musica,

educacéo fisica, carpintaria, bordado e portugués lingua de acolhimento.

Oferta Educativa

Projeto GaleArte
O projeto GaleArte, através da sua sala, € um local privilegiado para todos os alunos e

formandos da escola, sendo um espaco de convivio onde podem realizar atividades
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pedagogicas e ludicas. Serve de apoio a comunidade educativa no qual se podem dinamizar
aulas, realizar atividades de clubes/projetos ou outros, contando com a colaboracdo dos
docentes pertencentes a equipa desta sala. Este projeto promove a convivialidade, o
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, 0 espirito de interajuda, de inclusao,
de integracao e de solidariedade. O projeto prioriza também o acompanhamento, orientacao
e encaminhamento de alunos/formandos, facilitando a integracdo e incluséo, incutindo o
sentido de responsabilidade e o cumprimento de regras. Colabora na resolugéo de conflitos

e na gestdo de emocdes através da mediacdo escolar.

Atividades de Enriquecimento e Complemento Curricular

As atividades de enriquecimento e complemento curricular sdo de caracter facultativo e
de natureza eminentemente ludica, formativa e cultural. Podem incidir nos dominios
desportivo, artistico, cientifico e tecnoldgico, de ligagdo da escola com o meio, de
solidariedade e voluntariado e da dimensao europeia da educacdo. Inserem-se numa
estratégia alargada de articulacdo entre o funcionamento da escola e o apoio as familias,
assegurando o acompanhamento dos jovens antes e/ou depois do periodo diario de

atividades letivas.

No ano letivo de 2021/2022, ultimo ano do periodo em andlise, funcionaram os seguintes

clubes:

Tabela 6 - Clubes

Europeu 35
Barco 2
Nucleo de musica 7
Teatro “Etc. e tal...” 6
Clube de danca 8
Producéo audio digital 7
Cinema e arte digital 10
Fotografia 2
Fotografia click me

Barometro da poupanca .
Clube de leitura - ler com amor 26
Ginastica de manutencdao e saude 10
DigiArte - artes plasticas 10

1 0 docente responsavel por este clube ndo beneficiou de nenhuma hora no seu horario para desenvolver as
suas atividades. No entanto, promoveu algumas acdes de sensibilizagcdo para esta tematica ao longo do ano
letivo.
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De igual modo, os projetos desenvolvidos foram os seguintes:

Tabela 7 - Projetos

Solidariedade social ajuda-a-ajudar 10
Atlante Alunos do 9.° ano e uma turma de 6.° ano
ESA Alunos do 6.° e 7.° anos
Educacéo para a segurancae
prevencao de riscos/delegado de Toda a comunidade educativa
seguranca

futsal 17
Desporto escolar tenls. de mesa 10

voleibol 19

basquetebol 23
Prevencdo rodoviaria Alunos do 2.° ciclo
Programa eco-escolas Comunidade escolar
Desafios — projeto de matemaética 35
Biblioteca + Todos os alunos
Parlamento jovem regional 5
Robdtica e mateméatica (ROBMAT) 4
Horta do galedo 0
Jardins do galedo 4
GaleArte (inclui xadrez e bilhar) Todos os alunos
Escola azul 35

Ha ainda a salientar a participacdo da escola em projetos de indole regional, tais como:
olimpiadas da matematica; agente X; cria poesia e literacia 3D. De assinalar, ainda, a
participacdo em projetos em parceria com a Junta de Freguesia de Sdo Roque e com a
Camara Municipal do Funchal.

Outros Servigos

Servigos de apoio psicoldgico, orientacéo escolar e profissional

O SPO é coordenado por uma psicéloga com especialidade em psicologia da educacao
com a cédula profissional 1014. Encontram-se inscritos, para consulta e outras intervencdes
de SPO, no presente ano letivo, 95 alunos dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e dos cursos
EFA. Em 2018/2019 foram seguidos no SPO 120 alunos, em 2019/2020, 57 alunos, em
2020/2021 foram acompanhados na consulta de psicologia do SPO 83 alunos e no ano letivo
de 2021/22 foram acompanhados pelo SPO 96 alunos.

O projeto de Intervencao do SPO incidiu em 3 areas de intervencao:
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1) Apoio psicopedagogico e psicoldgico;
2) Orientacao escolar, vocacional e profissional;
3) Apoio ao sistema de relacdes da comunidade escolar, tendo em conta as necessidades

da comunidade educativa.

A todas as turmas de CEF é dinamizado o plano de transicdo para a vida ativa (PTVA) e
todos os alunos de 9.° ano usufruem de programa de orientacdo escolar e vocacional e
encontram-se abrangidos pelo SPO. Este servi¢co colabora, também, com outros projetos e
clubes da escola quando solicitado, assim como na formacdo para pessoal docente e nao
docente, formacdo destinada aos alunos (tematicas de acordo com as necessidades
apresentadas) e formacéo destinada a pais/encarregados de educacgédo (teméticas de acordo
com as necessidades apresentadas) e a pessoal docente quando solicitado pela comissao
de formacgao da escola. A psicologa colabora no projeto “Escola saudavelmente”, projeto de
ambito nacional e que rendeu a escola o selo escola saudavelmente, atribuido pela ordem
dos psicologos portugueses (OPP). A psicologa coordenadora do SPO orientou também ao
longo deste quadriénio 3 psicélogos estagiarios da ordem dos psicélogos (OPP) em
colaboracdo com o IEM. A psicologa do SPO pertence a EMAEI e ao conselho pedagogico

da escola e neste quadriénio colaborou na flexibilidade curricular e educacéo inclusiva.

Biblioteca

A biblioteca € um espaco que visa, em primeiro lugar, proporcionar um acesso mais facil
a leitura.

Neste espaco os alunos/formandos podem ler, estudar, pesquisar e realizar trabalhos em

suporte informatico, com ou sem recurso a consulta e leitura dos livros existentes na

biblioteca.

Os livros podem ser requisitados para serem lidos fora do espacgo escolar. O prazo para
devolucéao dos livros requisitados tem um prazo maximo de oito dias Uteis apds a data da sua
requisicao.

A utilizacdo dos computadores faz-se por ordem de chegada. A impressdo dos

documentos € paga na reprografia.

Sempre que um professor pretenda utilizar a biblioteca para uma aula, devera proceder
a sua requisicdo com, pelo menos, vinte e quatro horas de antecedéncia junto do(a)

responsavel da biblioteca.
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Servicos de Educacéo Especial

A escola conta com 5 docentes especializados da educacéao especial que apoiam 68
alunos com necessidades de medida de suporte a aprendizagem e inclusdo, ao abrigo do
Decreto Legislativo Regional n.° 11/2020/M, de 29 de julho, que adapta a Regido Autbnoma
da Madeira os regimes constantes do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, alterado pela
Lei n.° 116/2019, de 13 de setembro, e do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho.

Os docentes que integram este servico colaboram ativamente com os professores dos
conselhos de turma, o CE, o SPO e EMAEI, os docentes do centro de apoio a aprendizagem
e 0 pessoal ndo docente, recolhendo e tratando informacgdes relevantes no que concerne aos
alunos com necessidade de medidas de suporte a aprendizagem. Além disso, coordenam,
acompanham e prop6em medidas e orientagbes pedagogicas e didaticas promotoras da
inclusdo e do sucesso educativo dos alunos com necessidade de medidas de suporte a
aprendizagem e a incluséo, designadamente atividades de complemento e acompanhamento
pedagdgico. Dado o caracter transversal da educacdo especial e a necessidade de organizar
uma resposta educativa integrada ao longo da vida, a intervencgéo destes docentes contempla
dominios que abrangem, nalguns casos, uma acao que permite uma transi¢cao da escola para

0 emprego.

3.2.2. Aprendizagem

Medidas de promoc¢ao do sucesso educativo/escolar

Sempre que é detetado, em reunides de conselho de turma/equipas técnico pedagdgicos,
a existéncia de alunos com mais dificuldades, esta escola emprega todos 0os meios ao seu
dispor para proporcionar aos seus alunos diversos tipos de apoio com o propésito de
promover o sucesso escolar, nomeadamente: apoio aos alunos da educacgao especial, apoio
ao estudo as disciplinas de matematica, portugués e inglés; coadjuvagdo; ensino
individualizado, destacamento de docentes para apoiar os alunos e ajuda-los a colmatar as
suas dificuldades, o projeto de matematica desafios, o projeto da robdtica e matematica
ROBMAT e o projeto IAVE-PAR.2.

No final de cada semestre letivo, o docente responsavel pelo apoio ao estudo elabora e
entrega ao diretor de turma uma sintese descritiva do desempenho e da frequéncia dos
alunos que usufruem de apoio. Dessas sinteses verificou-se que os docentes acham que &
uma mais-valia quando € o docente da disciplina a lecionar o apoio ao estudo. H&4 ainda a
possibilidade de dividir a turma em pequenos grupos, permitindo ao docente desenvolver

atividades diversas, consoante as capacidades e os ritmos dos alunos.
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Aos alunos que demonstraram, ao longo do ano letivo, exceléncia no seu trabalho e no
sucesso escolar é dada a possibilidade de figurarem no quadro de honra, como previsto no
RI. Estes sdo distinguidos com um diploma de mérito, numa cerimoénia publica no dia da

escola, celebrado no dia em que se comemora o aniversario da escola (28 de setembro).

Cumulativamente, os alunos ou grupos de alunos que tenham evidenciado valor, nos
dominios cultural, pessoal ou social tém, ainda, a possibilidade de integrarem o quadro de
valor desta escola, criado para promover o exercicio de uma cidadania responsavel e ativa,
bem como estimular a vontade de se superar a si mesmo. O quadro de valor reconhece o0s
alunos que revelam grandes capacidades ou atitudes exemplares de superacdo das
dificuldades ou que desenvolvem iniciativas ou a¢des, igualmente exemplares, de beneficio
claramente social ou comunitario ou de expressao de solidariedade, na escola ou fora dela.
Reconhece, ainda, o valor dos alunos que se tenham envolvido em iniciativas de ambito
extracurricular, social, desportivo, cultural ou cientifico, bem como grupos, equipas ou turmas
em que todos os alunos tenham revelado desempenhos exemplares, unanimemente

reconhecidos, promovendo o nome da escola a nivel local, regional ou nacional.

Monitorizacéo e avaliagc&do das aprendizagens

Com o propésito de identificar e prevenir situacdes de risco de insucesso e de abandono,
a escola, através do DT, acede a plataforma PLACE para controlar a assiduidade dos alunos,
providencia a realizacao de reunides semanais, quinzenais (CEF e EFA) e intercalares, onde
cada conselho de turmal/equipa pedagogica/equipa técnico-pedagdgica afere os discentes
que estao em risco e regista, em ata, todos os casos problematicos e as estratégias a adotar

para preveni-los.

Para os alunos em situacdo de risco de insucesso sdo elaborados planos de apoio a
aprendizagem e a inclusédo na reunido de avaliacédo do final do 1.° semestre ou nas reuniées
intercalares. Caso os alunos ndo transitem ou fiquem retidos, na avaliacdo final do 2.°
semestre é elaborado um plano para ser implementado no ano seguinte. Assim, cada docente
que atribuiu nivel negativo especifica as agdes a desenvolver para colmatar as dificuldades
identificadas. Posteriormente, o diretor de turma comunica ao aluno e ao encarregado de

educacao o plano elaborado, havendo um compromisso de ambos em cumprir o estipulado.

Apos a realizacéo dos conselhos de turma, 85% dos diretores de turma (num universo de
13) coordenam a implementacdo de novas estratégias para os alunos que apresentam um
grande numero de niveis negativos. As principais estratégias implementadas e que surtiram

efeito foram as seguintes: apoios fora da sala de aula (6), mudanca de lugar (4), articulacdo
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com os encarregados de educacéo (4), encaminhamento para o SPO (3), encaminhamento

para a equipa EMAEI (3).

A avaliacdo das aprendizagens dos alunos do ensino basico geral e dos CEF é feita tendo

por base dois dominios: conhecimentos e atitudes e valores.

Tabela 8 - Avaliacédo da formacéo pessoal e social

Parametros de avaliacao Mencbes qualitativas

e Participacéo e empenho e Muito bom
¢ Respeito, tolerancia e solidariedade e Bom

¢ Sentido de responsabilidade civica e Suficiente
e Argumentacdao critica e Insuficiente

Tabela 9 - Avaliac&o do ensino regular e CEF

Critérios de avaliacdo

Conhecimentos o T 70% 70%
especificos das disciplinas
Responsabilidade
Atitudes e Valores ~ Intervencdo 30% 30%
Sociabilidade
Autonomia

Relativamente a formacéo para adultos, nomeadamente aos cursos EFA, os formandos
deverdo evidenciar competéncias nos varios momentos de avaliacdo, sendo registado nos
documentos de avaliac&o o critério EVIDENCIA ou NAO EVIDENCIA, de modo que valide a
respetiva Unidade de Competéncia, ficando neste documento o critério VALIDA ou NAO
VALIDA.

3.2.3. Ensino

Praticas pedagogicas

No ensino basico geral, para que o processo de ensino aprendizagem seja mais eficaz,
os diversos grupos disciplinares planificam contetdos adequados a cada turma, de acordo

com as suas especificidades.

Nos cursos CEF e EFA, além do estipulado nos referenciais de cada unidade e
subunidade de formacéao, as equipas pedagdgicas reinem-se, quinzenalmente, com o intuito

de adequar a pratica letiva as competéncias e aptiddes dos formandos.
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Os diretores de turma, coordenadores de cursos e mediadores tentam promover a
interdisciplinaridade, estando as atividades a esta associadas relatadas nas atas dos
conselhos de turma e especificadas nos PAT.

Tendo em conta as diferentes capacidades e ritmos dos alunos, foram elaborados planos

de aprendizagem individualizados para 36 alunos.

No PAE prevéem-se atividades diversificadas e apelativas para os alunos, né&o
descurando a existéncia da interdisciplinaridade. Para cada prioridade sdo apresentadas
varias propostas de estratégias/atividades a serem implementadas nas diferentes turmas,

assim como 0s respetivos intervenientes.

Sao realizadas visitas de estudo. Os alunos séo levados a eventos culturais/artisticos,
tais como, teatros, cinemas e exposi¢cdes. Além destas, foram efetuadas visitas de estudo a
empresas no contexto das disciplinas da componente tecnolégica para que os alunos
pudessem tomar conhecimento do mundo do trabalho, e ainda algumas saidas da ilha para
conhecer outras realidades e promover a socializagdo. Durante o confinamento e durante os

momentos mais agressivos da Covid 19, grande parte destas saidas ndo foram concretizadas.

Os manuais escolares adotados sdo utilizados nas disciplinas de caracter teérico. Os
cadernos de atividades ndo séo obrigatorios em todas as disciplinas, ficando a sua adocéo
ao critério do grupo disciplinar. Nas disciplinas de caracter pratico, é facultativa a adocéo de
manuais e os docentes organizam a sua atividade letiva considerando as estratégias e
atividades de acordo com o desempenho e ritmo de trabalho dos alunos e, ainda com os
materiais existentes na escola ou adquiridos pelos alunos. Os tablets foram introduzidos no
ano letivo 2018/2019 com uma turma piloto do 5° ano. Gradualmente, os tablets foram
substituindo os manuais escolares e respetivos cadernos de atividades. Atualmente, todos os

quintos, sexto e sétimo anos e a mesma turma (piloto) de 8°ano utilizam esta tecnologia.

Em relacdo aos cursos EFA, ndo sao utilizados manuais, tendo os formadores/docentes
a liberdade de criar os seus proprios materiais, de acordo com os referenciais de
competéncias-chave para a educacéao e formacao de adultos plasmados no catalogo nacional

de qualificagBes da ANQEP (agéncia nacional para a qualificacdo e o ensino profissional).

Nos cursos CEF, em algumas disciplinas das componentes sociocultural e cientifica,
existem manuais disponiveis, enquanto na componente tecnolégica, os proprios docentes

tém de criar os materiais para fornecer aos alunos e assim cumprir as orientacoes da ANQEP.
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Flexibilidade curricular

A globalizacdo que hoje experienciamos trouxe consigo grandes desafios - sociais,
econdmicos e ambientais - assim como um desenvolvimento acelerado e sem precedentes.
Atualmente exige-se as escolas que sejam mais eficazes em termos das aprendizagens e da
qualidade das mesmas. Isto porque a eficacia da escola traduz-se no sucesso educativo de
todos numa perspetiva inclusiva e de equidade. Sendo assim, a escola tem de dar resposta
aos desafios do mundo atual, apostando na diferenciacdo pedagdgica ao nivel da
diversificacao e da individualizacao das experiéncias educativas a dinamizar, proporcionando
aos alunos aprendizagens significativas. A flexibilidade curricular assume-se como uma
oportunidade de mobilizagdo de novas metodologias de ensino-aprendizagem, baseadas no
trabalho colaborativo entre docentes e no pressuposto de que a matriz curricular
implementada ird potenciar o sucesso dos alunos. Deste modo, a flexibilidade curricular
devera ser implementada nas aulas das diversas areas curriculares, visando o
desenvolvimento de atividades e projetos de carater sobretudo multidisciplinar e
interdisciplinar. Nado obstante, a formagé@o académica dos alunos continua a ser encarada
como um todo que se complementa, e ndo como um conjunto de conhecimentos
fragmentados em disciplinas. Para uma melhor coordenacao, foram promovidas reunides
mensais por nivel de escolaridade, onde foram sugeridas, discutidas e planificadas as
atividades/projetos por turma, tendo em conta a sua especificidade, aptiddes e dificuldades
dos alunos que as constituem, visando sempre o desenvolvimento pleno das suas
capacidades. Nestas reunibes foi também feito o balanco dos dominios constantes da
estratégia para a cidadania na escola que foram trabalhados nas diversas atividades/projetos
de cada turma.

No final do ano letivo, foi feito um balanco da implementacéo dos projetos da flexibilidade

curricular.

No 2.° ciclo foi privilegiado o desenvolvimento de projetos nos quais os alunos tiveram de
aplicar e relacionar conhecimentos trabalhados em articulacdo disciplinar, estimulando o
interesse pela aprendizagem e a curiosidade. Nestes projetos os alunos tiveram oportunidade
de realizar varias atividades, de se relacionar com parceiros da comunidade (alargando as
fontes de transmissao de aprendizagem), de trabalhar com a turma do mesmo ano e com as

restantes turmas de 2.° ciclo e apresentar/expor os seus trabalhos.

No desenvolvimento destes projetos foi tido como referéncia a Estratégia Nacional de
Educacdo para a Cidadania, privilegiando o desenvolvimento dos seus dominios. As
atividades realizadas estimularam as capacidades, atitudes e valores que os alunos devem

desenvolver, tendo em vista o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoéria. Foi
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proporcionado o trabalho colaborativo, no qual os alunos das turmas de 2.° ciclo realizaram
atividades em conjunto e até trabalhos comuns, onde foi promovido o convivio e a partilha de
experiéncias, contribuindo para que o0s alunos mais fracos tenham conseguido
minimizar/superar algumas das dificuldades que apresentavam e fortalecer as suas
potencialidades. As atividades foram planificadas de forma a fomentar a contextualizacéo
interdisciplinar dos saberes, a promocédo de aprendizagens ativas e significativas, a
integracdo de conhecimentos de diversas areas, quer com outras disciplinas e/ou com
clubes/projetos dinamizados na escola. A realizacdo destas atividades garantiu a todos
(promovendo a incluséo) o direito a aprendizagem e ao sucesso educativo, pela adequacéo

da acado educativa as especificidades do aluno e da Escola.

No 3.° ciclo, a implementagéo da flexibilidade curricular comegou no ano 2018/2019 no
7.° ano e foi organizada da seguinte forma: o trabalho colaborativo docente foi implementado
nas reunides quinzenais de conselhos de turma, onde foram definidas as dinamicas de
trabalho pedagogico adequadas as especificidades de cada turma; bloco semanal comum a
todas as turmas envolvidas na flexibilidade, onde um grupo alargado de professores de
diversas areas orientavam os alunos no desenvolvimento dos projetos adotados para cada
turma. Neste bloco existiu uma total liberdade para distribuir os alunos e professores da forma

mais eficaz para o desenvolvimento dos trabalhos em curso.

No ano 2020/2021, sobretudo devido a situacdo pandémica originada pelo Covid-19, mas
também porque se chegou a conclusédo que era mais rentavel, a flexibilidade curricular do 3°
ciclo centrou-se essencialmente em atividades/projetos desenvolvidos no contexto das
diversas areas disciplinares, uma vez que deixou de existir o bloco semanal comum a todas

as turmas para o desenvolvimento dos projetos.

O trabalho colaborativo e cooperativo docente foi delineado e organizado nas reunides
mensais de flexibilidade curricular, por ano de escolaridade, onde os conselhos de turma
definiram as dinamicas de trabalho pedagdgico adequadas as especificidades de cada uma
delas.

No inicio de cada ano, foi sempre feito o cruzamento dos conteldos programaticos de
todas as disciplinas por ano de escolaridade, com o objetivo de aferir os pontos comuns e de
qgue forma o tempo poderia ser rentabilizado com a implementacgéo de atividades/projetos de

articulacéo e integracéo curricular multidisciplinar, interdisciplinar e/ou transdisciplinar.

As atividades desenvolvidas foram muito diversificadas e tiveram sempre em conta o

desenvolvimento das competéncias presentes nas Aprendizagens Essenciais, no Perfil do
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Aluno a Saida do Escolaridade Obrigatoria, bem como as singularidades, vivéncias culturais

dos alunos e o patrimoénio cultural e material da Regiéo.

A maioria dos docentes do 3.° ciclo € de opinido que a flexibilidade deve continuar a ser
implementada nos mesmos moldes do presente ano letivo, isto €, 0os projetos devem ser
desenvolvidos nas diferentes disciplinas, com reunides mensais e presenciais para trabalhar

de forma colaborativa.

Cidadania e desenvolvimento

Foi delineada a estratégia de educacdo para a cidadania da escola (EECE), onde
constam os dominios, os temas e as aprendizagens a desenvolver em cada ciclo e ano de
escolaridade. Esse documento contém o modo de organizacéo do trabalho, os projetos, as
aprendizagens a desenvolver, as parcerias e a avaliacdo. O conselho de turma/equipa
técnico-pedagogica deve preencher e/ou atualizar a “Tabela OMA - operacionalizacao,
monitorizagao e avaliacdo da educacgéo para a cidadania”, durante as reunides ordinarias e/ou
de avaliacdo. Este sistema de monitorizacdo e avaliacdo (SIMA) da EECE, estabelece quatro
niveis de exigéncia (do mais basico ao mais exigente). Posteriormente, o coordenador da
EECE compilar4 os dados, que encaminhara a equipa de autoavaliacdo. Apés a concluséo
da escolaridade obrigatéria é passado um diploma/certificado de conclusdo regulamentado
para o efeito. Esta componente devera constituir-se como uma area de trabalho transversal,
de articulacao disciplinar, com abordagem de natureza interdisciplinar onde se mobilizam os
contributos de diferentes componentes de curriculo ou de formacado, areas disciplinares,
disciplinas ou unidades de formacdo de curta duragdo, com vista ao cruzamento dos
respetivos conteludos com os temas da estratégia de educacao para a cidadania da escola,
através do desenvolvimento e concretizacdo de projetos pelos alunos de cada turma. Esta é
uma componente que «visa contribuir para o desenvolvimento de atitudes e comportamentos,
de dialogo e no respeito pelos outros, alicercando modos de estar em sociedade que tenham
como referéncia os direitos humanos, nomeadamente os valores da igualdade, da democracia

e da justica social».

Formacao pessoal e social

A formacgédo pessoal e social (FPS) € uma oferta complementar do curriculo, de caracter
transversal, obrigatorio, sujeita a avaliagdo quantitativa no fim do semestre. Nestas aulas
foram desenvolvidas atividades inerente aos projetos da DRE e outros selecionados pelo
conselho de turma, onde se pretendeu que 0s jovens se apercebessem de como deveriam
relacionar-se consigo, com 0s outros e com 0 mundo, hum processo de desenvolvimento de

atitudes e valores, para exercicio de uma cidadania autbnoma, consciente e solidaria.
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Coadjuvacao
Com a coadjuvagao em sala de aula pretendeu-se experienciar o trabalho cooperativo de
professores na sala de aula com o objetivo de melhorar a aprendizagem dos alunos e a

qualidade do ensino. A coadjuvacao foi implementada nas seguintes situacoes:

1) Em turmas onde coexistiam subgrupos de alunos com ritmos de aprendizagem
diferenciados;

2) Em turmas com problemas disciplinares, pretendendo-se com esta estratégia um maior
controlo da indisciplina, levando a melhoria do ambiente em sala de aula e,
consequentemente, das condicdes de ensino e de aprendizagem;

3) Nas disciplinas onde o trabalho autbnomo do aluno, quando supervisionado pelo
professor, era fundamental para a consolidacdo dos conteidos. Com a coadjuvacao
potenciou-se uma melhor gestao dos trabalhos na sala de aula, bem como um efetivo

acompanhamento dos alunos.

Antes do inicio das atividades de coadjuvacao, foram definidas as estratégias/formas de
intervencgédo. A equipa dos professores envolvidos planificou em conjunto as atividades que
aplicou, com o objetivo de desenvolver um trabalho consistente no grupo-turma. Os tempos
de coadjuvacdo em contexto de sala de aula foram considerados tempos da componente
letiva do professor. Ao longo do ano letivo, alguns docentes com tempos atribuidos no seu
semanario/horério na sala de estudo, no espaco GaleArte e/ou Biblioteca, viram alterada essa
situacdo de acordo com as necessidades, de forma a reforgar, enriquecer e apoiar o projeto
de promocéo do sucesso escolar, garantindo um recurso educativo que assegurasse 0 apoio
a todos os alunos que dele necessitaram, quer em contexto de sala de aula no ambito da
coadjuvacao/par pedagoégico, quer numa intervencdo individualizada e adequada as
necessidades de cada aluno, incindindo a sua interveng&o nas causas que estdo na origem
das suas dificuldades, fomentando o treino de competéncias de aprendizagem e estudo, tais
como a linguagem, a percecéo, a atencao, a memaria e o raciocinio logico, contribuindo para
a promocao da autoestima, autorresponsabilizacdo, motivacdo e consequente sucesso

escolar.

Centro de Apoio a Aprendizagem
O Centro de Apoio a Aprendizagem € uma estrutura de apoio agregadora dos recursos

humanos e materiais, dos saberes e competéncias da escola.

Plasmado no Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, retificado pelo DLR n. © 11/2020/M,

a criacdo do CAA insere-se no quadro da autonomia das escolas e, enquanto resposta
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organizativa de apoio a inclusdo, deve estar prevista nos documentos estratégicos que

definem a politica de escola, bem como os recursos a disponibilizar para a sua consecucao.

O CAA tem como objetivos gerais:

a) Apoiar a incluséo das criangas e jovens no grupo/turma e nas rotinas e atividades da
escola, designadamente através da diversificacdo de estratégias de acesso ao
curriculo;

b) Promover e apoiar 0 acesso a formacao, ao ensino superior e a integracéo na vida pos-
escolar;

c) Promover e apoiar o acesso ao lazer, a participacdo social e a vida autbnoma.

Na prossecucao destes objetivos, o CAA atua em colaboragdo com os demais servicos e

estruturas da escola.
Constituem objetivos especificos do CAA:

a) Promover a qualidade da participacdo dos alunos nas atividades da turma a que
pertencem e nos demais contextos de aprendizagem;

b) Apoiar os docentes do grupo ou turma a que os alunos pertencem;

c) Apoiar a criacdo de recursos de aprendizagem e instrumentos de avaliacdo para as
diversas componentes do curriculo;

d) Desenvolver metodologias de intervencéo interdisciplinares que facilitem os processos
de aprendizagem, de autonomia e de adaptagcéo ao contexto escolar;

e) Promover a criacdo de ambientes estruturados, ricos em comunicacao e interagao,
fomentadores da aprendizagem;

f) Apoiar a organizacao do processo de transi¢édo para a vida pés-escolar.

Enquanto recurso organizacional, o CAA é mais uma ferramenta educativa
disponibilizada pela escola. Tendo em vista a inclusdo dos alunos que frequentam a
escolaridade obrigatéria, mas que beneficiam de medidas adicionais de suporte a
aprendizagem previstas nas alineas b), d) e e) do n.° 4 do Artigo 10.° do Decreto-Lei n.°
54/2018, de 6 de julho (respetivamente adaptacdes curriculares significativas,
desenvolvimento de metodologias e estratégias de ensino estruturado, desenvolvimento de
competéncias de autonomia pessoal e social), a acdo do CAA complementa o trabalho
desenvolvido em sala de aula ou noutros contextos educativos. Assim, a agdo educativa
promovida por esta estrutura é subsidiaria da acado desenvolvida ao nivel das turmas, onde
todos os agentes educativos sdo chamados a intervir, entre os quais o docente de educacéo

especial.
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Compete ao diretor da escola definir o espaco de funcionamento do CAA, numa logica de

rentabilizacdo dos recursos existentes na escola.

PAR.2 IAVE

A escola est4 envolvida no Projeto PAR.2 (contributos para uma cultura de avaliacéo para
as aprendizagens). O PAR.2 é uma PARceria entre o IAVE e as escolas, através da partilha
de conhecimentos e experiéncias, com vista a criacdo de projetos de intervencédo adequados

a cada contexto escolar.
Este projeto tem por objetivos:

e Explorar os diferentes contributos da avaliacdo externa para uma cultura de avaliacédo
para as aprendizagens;

e Promover a reflexdo sobre os diferentes instrumentos de avaliacdo, desde a sua
construcdo, a sua aplicacdo e a utilizacao dos resultados;

¢ Analisar os relatorios de avaliagdo externa otimizando a informacao devolvida;

e Promover a reflexdo partilhada sobre préaticas de avaliacdo, tendo sempre em vista
uma cultura de avaliacdo para as aprendizagens.

Monitorizag&o e avaliagéo do ensino

Como forma de monitorizar a aplicacdo efetiva e o desenvolvimento do curriculo, séo
referenciados semestralmente, nas atas do conselho de turma/grupos disciplinares, os
conteudos nao lecionados para que cada docente possa colmatar posteriormente o

incumprimento. Esta informacao consta igualmente no PAT.

No ensino sdo aplicados varios instrumentos de avaliagdo onde cada um tem a sua
ponderacgédo decidida pelos grupos disciplinares. Esta informacéo é fornecida aos diretores de
turma, através do PAT, aos alunos na primeira aula, no caso do ensino regular, e no inicio de
cada disciplina, unidade e subunidade de formacéo, no caso dos cursos CEF e EFA. Aos
encarregados de educacéo, esta informacédo € dada pelo diretor de turma/coordenador de
curso na primeira reuniao realizada, com o objetivo de esclarecer este ponto assim como

outros que sejam necessarios.

Todos os grupos disciplinares reinem e analisam a avaliagdo que foi obtida no semestre
anterior, destacando as fragilidades e justificando, quando necessario, o desvio a meta 1.1.
do PEE. Sao entdo definidas estratégias de forma a colmatar o insucesso. Esta informacéo é

enviada aos coordenadores de departamento que elaboram um relatério dirigido aos
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elementos do CE. Estes redigem um resumo geral para ser analisado e debatido em CP, com

0 intuito de agilizar a passagem de informacgéo.

A equipa de autoavaliagdo compila toda a informacéo referente a avaliagcdo dos alunos e
faz o tratamento de dados. E elaborado um documento onde consta, em cada ano de
escolaridade/curso, a percentagem de niveis negativos por disciplina e 0 numero de
negativas, assim como o desvio a meta 1.1. do PEE por cada turma/curso. Estes dados sao
analisados e debatidos no CP e apresentados no conselho da comunidade educativa.
Posteriormente, as conclusdes emanadas do CP sado apreciadas em reunido de grupo

disciplinar.

Em cada semestre é feita uma analise comparativa com o semestre anterior, de forma a

verificar a evolugao dos alunos ao longo do ano.

As diferentes formas de recolha de informacdo sobre as aprendizagens, realizadas no
ambito da avaliacdo interna, servem para informar e sustentar as intervencdes pedagdgicas
dos docentes, reajustando as estratégias, de forma a orientar a sua préatica no sentido de
melhorar a qualidade das aprendizagens com vista a promo¢do do sucesso escolar, e

também para aferir a prossecucéo dos objetivos definidos no curriculo.

Tendo por base os PAT e, ainda, o estipulado pelos grupos disciplinares, procedeu-se ao
levantamento dos diversos instrumentos de avaliacdo utilizados pelos docentes deste
estabelecimento de ensino no que concerne ao item “conhecimentos”. Verificou-se que os
mais utilizados sdo: grelhas de observacéao direta e fichas formativas (80% cada), Fichas de
avaliacao (70%), questdes aula (65%), debates (55%), relatérios e fichas orientadas (50%
cada). De forma a aferir a adequacdo das estratégias e praticas pedagodgicas, foram
realizados inquéritos aos alunos e aos formandos. Relativamente aos 129 alunos inquiridos

(incluindo os CEF), os dados apurados para cada uma das perguntas que se seguem foram:

e Indica 0 que mais gostas nas tuas aulas: 79 (61,2%) responderam aulas com
ambiente descontraido e divertido; 69 (53,4%) responderam utilizacdo de
computadores ou tablets; 50 (38,7%) responderam aulas em que todas as duvidas sao
esclarecidas;

e Para mim um bom professor é aquele que: 100 (77,5%) responderam explica bem
e é claro; 90 (69,7%) bem-disposto; 61 (47,2%) responderam ensina com gosto;

¢ Indica as formas de trabalho que te ajudam a aprender melhor na sala de aula:
68 (52,7%) responderam realizacdo de trabalhos de grupo: 62 (48%) responderam
utilizacdo de esquemas e elaboracdo de resumos sobre a matéria; 60 (46,5%)

responderam realizacdo de exercicios e de jogos didaticos;
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e Assinala as caracteristicas de um ambiente favoravel a aprendizagem na sala de
aula: 84 (65,1%) responderam ambiente calmo; 80 (62%) responderam boa
disposicéo; 78 (60,4%) responderam bom relacionamento com o professor;

e Indica o que fazes quando ndo aprendes o que foi dado na aula: 58 (44,9%)
responderam faco pesquisa na internet sobre o assunto; 54 (41,8%) responderam peco
ajuda ao professor para explicar doutra forma; 49 (37,9%) responderam estudo
bastante até perceber;

e Pensa num professor que te tenha marcado positivamente: nesta questdo, de
resposta aberta, os alunos limitaram-se a referir qualidades de um bom docente.
Assim, as carateristicas que os alunos mais apreciam num docente sdo: explica bem,
esclarece as duvidas, preocupado, sempre pronto a ajudar, simpético, bem-disposto,
compreensivo, paciente, da aulas divertidas, motiva para o estudo;

e Pensa num professor que te tenha marcado negativamente: também nesta
guestao, igualmente de resposta aberta, os alunos acabaram por referir carateristicas
de um mau docente. Assim, as carateristicas que os alunos mais detestam num
docente séo: ndo ajuda, ndo motiva, fala alto e grita, ndo explica bem, mal-humorado,
mal-educado, peguilhento, injusto;

e Assinala 0 modo como o teu encarregado de educacdo acompanha a tua vida
escolar: 80 (62%) responderam incentiva-me e encoraja-me a estudar; 71 (55%)
responderam acompanha os meus estudos de forma atenta; 58 (44,9%) responderam
ajuda-me a tirar as minhas duavidas; por outro lado, 10 (7,7%) responderam
responsabiliza a escola pelos meus resultados menos bons e 8 (6,2%) responderam
nao quer ser incomodado com esses assuntos;

e Indica em que momentos 0s teus os pais/encarregados de educacdo se devem
preocupar com o0s teus estudos e/ou resultados escolares: 65 (50,3%)
responderam em todos os momentos; 58 (44,9) responderam quando estou a passar
um mau bocado; 57 (44,1%) responderam quando tenho negativas;

e Assinala o que fazem os teus pais/encarregados de educacdo quando estdo
preocupados com os teus estudos e/ou resultados escolares: 91 (70,5%)
responderam conversam comigo; 68 (52,7%) responderam estdo sempre a relembrar
que é preciso estudar para o meu futuro; 56 (43,4%) responderam ajudam-me a
estudar;

e Assinala quando e como te preparas para os testes: 58 (44,9%) responderam
comeco a ler a matéria com antecedéncia; 57 (44,1%) responderam faco resumos da

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 36



3 - Apresentagao dos resultados
3.2 - Eixo dos processos

matéria dada; 57 (44,1%) responderam leio a matéria no livro e/ou caderno; por outro
lado, 23 (17,8%) responderam néo estudo;

¢ Indica os aspetos que mais te agradam na vida escolar: 97 (75,1%) responderam
conhecer pessoas/fazer amizades; 64 (49,9%) responderam ter boas notas; 59

(45,7%) responderam realizar visitas de estudo.

Relativamente aos 85 formandos inquiridos, os dados apurados para cada uma das

perguntas que se seguem foram:

¢ Indique 0 que mais gosta nas suas sessdes de formacdao: 45 (52,9%) responderam
sessOes de formacado com ambiente descontraido e divertido; 42 (49,4%) responderam
utilizacao de dispositivos méveis como computadores e tablets; 41 (48,2) responderam
sessbes de formacao em que todas as duvidas sdo esclarecidas;

e Para mim um bom professor/formador € aquele que: 74 (87%) responderam
comunica de forma clara e objetiva de forma que todos entendam; 41 (48,2%)
responderam demonstra alegria € bom humor durante as sessdes de formacéo; 32
(37,6%) responderam tem gosto pelo desenvolvimento e a aquisicdo de
conhecimentos;

e Indique as formas de trabalho que o/a ajudam a melhor desenvolver e adquirir
competéncias-chave (conhecimentos, capacidades e atitudes) em contexto de
formacdao: 46 (54,1) responderam utilizacdo de esquemas e elaboracdo de resumos
sobre os conteudos; 40 (47%) responderam realizacdo de trabalhos de grupo; 39
(45,8%) responderam resolucéo de tarefas (ex: fichas de trabalho);

e Assinale as caracteristicas de um ambiente favoravel ao desenvolvimento e a
adquisicdo de competéncias-chave (conhecimentos, capacidades e atitudes) em
contexto de formacao: 58 (68,2%) responderam bom relacionamento com o
professor/formador; 44 (51,7%) responderam ambiente calmo; 42 (49,4%)
responderam boa disposi¢ao;

¢ Indique o que faz quando ndo consegue evidenciar ou validar as competéncias-
chave (conhecimentos, capacidades e atitudes) em contexto de formacao: 56
(65,8%) responderam peco ajuda ao professor/formador para explicar doutra forma; 47
(55,2%) responderam fagco pesquisa na internet sobre o assunto abordado; 40 (47%)
responderam estudo com colegas ou peco a um colega que me explique;

e Pense num professor/fformador que o tenha marcado positivamente: nesta
questao, de resposta aberta, os formandos limitaram-se a referir qualidades de um

bom formador. Assim, as qualidades que os formandos mais apreciam num formador
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sdo: prestavel, bom explicador, bem-disposto, compreensivel, atento, simpatico e
empético;

e Pense num professor/formador que o tenha marcado negativamente: Nesta
questado, igualmente de resposta aberta, os alunos acabaram por referir carateristicas
de um mau formador. Assim, as carateristicas que os formandos mais detestam num
formador sdo: mau explicador, auséncia de empatia, falta de compreenséao, arrogancia
e profissionalismo insuficiente;

e Assinale o0 modo como o0 seu companheiro/a e/ou familiares diretos
acompanham a sua vida académica: 64 responderam incentivam-me e encorajam-
me a continuar até concluir a minha formacéo; 54 responderam acompanham o meu
desempenho de forma atenta; 35 responderam ajudam-me e a esclarecer as minhas
davidas; por outro lado, 7 responderam desvalorizam-me e ndo me ajudam, pois ndo
reconhecem a importancia dos estudos;

e Indigue em que momentos o seu companheiro/a e/ou familiares diretos se devem
preocupar com o seu desempenho e/ou progresso no curso que frequenta: 47
responderam quando eu estou a passar um mau bocado; 46 responderam em todos
0s momentos; 38 responderam todo ano, mas principalmente quando me sinto mais
cansado;

e Assinale o que fazem o seu companheiro/a e/ou familiares diretos quando estao
preocupados com 0s seus estudos e os resultados no curso que frequenta: 60
responderam conversam comigo; 49 responderam reforcam o apoio que dao para ter
mais tempo para a minha formacéo; 40 responderam estdo sempre a relembrar que &
necessario investir no meu futuro; por outro lado, 5 responderam criticam 0s meus
resultados, 7 responderam pressionam-me para desistir de estudar e 8 responderam
levantam duvidas sobre a minha capacidade de ser bem-sucedido;

e Assinale como se prepara para os momentos de avaliacdo: 57 responderam
registo no caderno os apontamentos sobre os conteudos abordados; 45 responderam
faco pesquisas autbnomas na internet; 35 responderam partilho ideias com os colegas
e professores/ formadores; por outro lado, 5 responderam n&o estudo;

e Indique os aspetos que mais |lhe agradam na vida escolar: 66 responderam
aprender mais e apostar na formacéao pessoal e profissional; 54 responderam conhecer
pessoas/fazer amizades; 49 responderam desenvolver a minha personalidade como
individuo e como cidad&o; por outro lado, 17 responderam ser finalista e participar na

ceriménia da béncao das capas.
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Da analise dos relatérios elaborados pelos varios departamentos curriculares, depois de
auscultados os respetivos grupos disciplinares, depreende-se que 0s maus resultados
escolares dos alunos/formandos se devem, sobretudo, as seguintes razdes, por esta mesma

ordem:

e Falta de pontualidade e assiduidade;

e Comportamentos disruptivos na sala de aula;

e Falta de estudo;

e Falta de atencéo/concentracao;

¢ Nao realizacdo das tarefas propostas, dentro e fora da sala de aula;
e Pouco interesse/motivacdo/empenho pelas tarefas escolares;

e Auséncia de métodos de estudo e de habitos de trabalho;

e Fraco dominio da lingua portuguesa.

Relativamente as estratégias postas em pratica pelos docentes no sentido de combater
as dificuldades que contribuiram para os resultados escolares menos bons dos
alunos/formandos, refira-se que, na generalidade, elas implicaram uma valoriza¢ao de alguns
elementos/aspetos do processo de ensino-aprendizagem, tal como a seguir se demonstra, de

onde se destacam as trés primeiras afirmacoes:

e Valorizar os habitos e métodos de estudo;

e Aumentar a frequéncia dos reforgos positivos;

e Consciencializar os alunos para a importancia dos estudos;

e Responsabilizar os Encarregados de Educacdo pelo sucesso escolar dos seus
educandos;

e Valorizar a participacéo dos alunos;

e Realizar momentos de avaliagdo mais frequentes;

e Verificar os cadernos dos alunos;

¢ Incentivar a participacao oral;

e Reforcar o controlo da assiduidade e da pontualidade;

¢ Insistir no cumprimento do Regulamento Interno;

e Alertar para a importancia da sala de estudo;

¢ Diversificar as estratégias de ensino-aprendizagem;

e Prestar apoio individualizado;

e Aumentar as interacdes dentro da sala de aula;

e Estimular o interesse pelo conhecimento;
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Criar ambientes pedagdgicos propicios a aprendizagem;
Aumentar o nimero de pares pedagdgicos;

Sensibilizar para a importancia da realizacdo de todas as tarefas solicitadas;
Corrigir os TPC,;

Elaborar esquemas e resumos das matérias em estudo;
Realizar tarefas de investigacao;

Elaborar guias de estudo;

Valorizar a iniciativa e a criatividade;

Diversificar os instrumentos de avaliagéo;

Aumentar as atividades de avaliacdo formativa;

Utilizar as novas tecnologias;

Treinar o raciocinio l6gico e abstrato;

Recorrer a exemplos da vida quotidiana;

Reforcar o uso de meios audiovisuais;

Realizar visitas de estudo;

Insistir na atencao/concentracao.

Relativamente ao ano letivo de 2018/2019, ndo é possivel fazer um balanco dos

resultados da implementacédo das estratégias, pela simples razdo de que 0s mesmos nao

faziam parte dos procedimentos em vigor naquele ano.

Nos anos letivos de 2019/2020, 2020/2021 e 2021/2022 todos os departamentos

explicitaram a eficacia da implementacdo das estratégias, embora nao tenham feito

referéncias especificas aos respetivos grupos disciplinares. Salvo algumas excecfes, 0

resultado das estratégias e a avaliagdo das mesmas foram feitas de forma generalizada.

As estratégias que deram mais resultados foram as seguintes:

Dedicacao e empenho dos docentes, alunos e encarregados de educacao
Reformulagéo dos critérios de avaliacdo

Implementagéo de instrumentos de avaliacdo mais diversificados
Diversificacédo de estratégias de ensino-aprendizagem

Acompanhamento personalizado dos alunos com mais dificuldades
Utilizacao de recursos digitais

Coadjuvacéao/par pedagoégico

Transversalidade (atividades de carater transversal)

Trabalho colaborativo (grupo/conselho de turma)
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e Valorizagao dos progressos dos alunos

e Aumento das atividades de avaliagao formativa

e Aumento do reforgo positivo

e Disponibilizagdo de material aos alunos mais irresponséaveis

¢ Projetos dinamizados pela escola para promover o sucesso dos alunos
e Estratégia Nacional de Educacéo para a Cidadania

e Valorizagéo de experiéncias de investigacao/reflexao

No ano letivo 2021/2022, além das supracitadas, acrescenta-se as seguintes estratégias

gue ajudaram na promog¢ao do sucesso escolar:

e Projeto da Promogédo do Sucesso escolar (2.° ciclo) - Departamento de Ciéncias
Exatas, da Natureza e das Tecnologias.

e Avaliagdo da producdo escrita e oral, producdo de leitura e de gramatica. -
Departamento de Linguas.

e Selecdo especifica de estratégias pedagogicas, adequacdes no processo de
avaliacdo, intervencdo especifica e materiais didaticos adaptados e diversificados —
Departamento da Educacéo Especial.

Apesar dos bons resultados pela implementacdo destas estratégias, refira-se, como

aspeto negativo, que o absentismo escolar continuou elevado nestes anos letivos passados.

3.2.4. Cultura Organizacional

Trabalho em equipa

Relativamente ao trabalho cooperativo, a maioria dos delegados dos grupos disciplinares
reine um conjunto de materiais didaticos que sao partilhados por todos os elementos do
grupo. Esta cooperacgéo é feita de forma informal, pelo que a auséncia de registos formais

deste tipo de trabalho levou a que se concluisse que este teria de ser melhorado.

Para uma melhor leitura da tabela infracitada, o primeiro nimero da cada coluna
representa o niumero de vezes em que o trabalho cooperativo é referido em relagéo ao niumero

total de reunides realizadas, representado pelo segundo namero.
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Tabela 10 - Registos formais do trabalho cooperativo

2018/2019  2019/2020  2020/2021 2021/2022 *
Historia e geografia de

Portugal 5em9 5em6 3em7 5em7
_ Portugués 5em9 4em7 3em6 4em7
2.0ciclo \atematica 1em 12 0Oem9 2 em 10 2em3
Ciéncias 2em11 Oem7 lem10 2em8
Educacao visual e tecnolégica Oem5 2em7 4em7 lem3
Matematica 3emll Oem?7 0Oem?9 4em7
Biologia 2em9 2em7 0Oem9 2em6
Informética 0Oem?9 0Oem 6 0Oem8 0Oem6
Fisico-quimica lem7 lem7 3em8 lem7
Portugués 6 em 6 6 em 6 6 em 11 4em6
3. ciclo Inglés 4em?9 2em6 lem8 4em38
Filosofia 10em 10 6 em 6 6 em 11 5em7
Geografia 0Oem6 0Oem8 0em 10 lem8
Artes visuais lem7 4em7 3em6 4emb5
Educacao fisica lem?7 lem7 3em6 4em8
Historia 9em 12 6 em?7 7em 11 5em 10

Economia 2emb5 lem7

* Atas até 30 de maio
Observacbes:

¢ Os docentes de educacdo fisica do 2.° ciclo passaram a reunir com o grupo de educacao fisica
do 3.° ciclo;

e Os docentes de educacdo musical passaram a reunir com o departamento das expressoes;

¢ A docente de EMRC passaram a reunir com o departamento de ciéncias sociais e humanas;

e Os docentes de inglés do 2.° ciclo passaram a reunir com o grupo de inglés do 3.° ciclo;

¢ Os docentes de francés passaram a reunir com o departamento de linguas;

¢ Os docentes de educacao tecnologica passaram a reunir com o departamento de ciéncias
exatas e da natureza e tecnologias;

¢ Note-se que o trabalho colaborativo a nivel de grupo disciplinar diminuiu durante o periodo da
pandemia provocada pela COVID-19; refira-se ainda que o nimero reduzido de atas que
mencionam o trabalho colaborativo em relacdo ao total de reuniées nem sempre quer dizer que
nao existiu trabalho colaborativo feito no grupo disciplinar, mas sim que apenas nao foi registado
no campo certo das atas, uma vez que ja tinha sido referido noutro campo das mesmas.

Ha momentos previstos no PAE em que toda a comunidade escolar participa em
determinadas festividades, nomeadamente na festa de natal, carnaval e fim de ano. No
entanto, estas atividades propostas pelos grupos disciplinares nem sempre tém a adeséo
desejada, tanto por parte dos alunos, como por parte dos docentes e pais/encarregados de

educacéao.
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A escola permite as aulas de substituicdo e privilegia a permuta entre docentes como
forma de evitar a existéncia de espacos mortos nos horérios dos alunos, maximizando os

tempos de aprendizagem formal.

O pessoal ndo docente colabora no acompanhamento e integracdo dos alunos na
comunidade educativa, incentivando o respeito pelas regras de convivéncia e contribuindo,
em articulacdo com os docentes, os pais/encarregados de educacao, para a prevencao e
resolucdo de problemas de varia ordem.

Comunicacgéo interna

A informacéo que é debatida no CP é transmitida através dos coordenadores das varias
estruturas intermédias aos respetivos delegados de grupo que, por sua vez, a comunica aos
restantes docentes. Esta comunicacéo é feita através de reunifes formais. Verificou-se que

alguma informacéo se vai dissipando a medida que é transmitida.

A partir da pandemia provocada pela COVID-19, generalizou-se na escola o recurso a
plataformas digitais, tais como o Microsoft TEAMS. Para além desta plataforma, a direcéo
desta escola continuou a privilegiar a comunicacao através do correio eletronico das contas

EDU. Os canais de comunicacédo interna revelaram-se bastante eficazes.

Participacdo natomada de deciséo

O CP é representado pelos coordenadores de varias estruturas intermédias. Todas as
decisfes relativas aos dominios pedagoégico-didatico, de orientacdo e acompanhamento dos
alunos/formandos e da formacéo inicial e continua do pessoal docente e ndo docente séo

tomadas pelos membros do CP.

Existem outras decisfes que séo aprovadas em sede do CEE com a presenca dos varios
representantes da comunidade escolar e local. Este processo permite que as decistes

tomadas sejam mais abrangentes.

Neste estabelecimento de ensino néo existem as associagdes de pais e de alunos, pelo

que estes apenas sao representados através do CCE.
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3.2.5. Cultura Relacional

Relacéo escola — pais/encarregados de educacao

Os encarregados de educacdo deslocam-se a este estabelecimento de ensino com o
objetivo principal de se inteirarem de todos os aspetos relativos ao processo de ensino-
aprendizagem, nomeadamente a avaliacdo e a integracdo dos seus educandos na vida

escolar.

Tabela 11 - Contactos com os pais/encarregados de educacao

Ano letivo | Ano letivo Ano letivo

PEEITEI0E 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022
1.2 reuniao 68,2% 76,1% 70,7%
Reuniao final do semestre 89,5% 87,6% 78,2%
Contatos presenciais 32,2% 28,7% 94, 7%
Contatos por telefone 738,2% 512,9% 1347,3%

Contatos por correio

0, 0, 0
eletrénico 216,4% 77% 22.9%

Verificou-se que, durante a pandemia, 0s contactos estabelecidos foram maioritariamente
efetuados por telefone e por correio eletrénico. Contudo, € curioso constatar que no ultimo
ano letivo, em andlise, a tendéncia parece indicar que 0s contactos poderéo continuar a ser

por via ndo presencial.

A escola também promove sessdes de sensibilizacdo direcionadas aos

pais/encarregados de educacéo e estes participam de forma satisfatoria nestes eventos.

Antes do inicio de cada ano letivo, € promovida uma visita guiada a escola, direcionada

aos discentes e encarregados de educacgao do 5.° ano.

Parcerias e recursos da comunidade envolvente

A escola estabeleceu um protocolo com a empresa SOCIOHABITAFUNCHAL, EM,
representada pelo Dr. Miguel Baptista na qualidade de administrador.

A existéncia de parcerias e a boa gestédo da relagdo com a comunidade local (Camara
Municipal do Funchal, Junta de freguesia de Sdo Roque, Direcdo Regional de Juventude e
Desporto, Clube Futebol do Andorinha, Instituto de Emprego da Madeira, IHM, Centro

Psicopedagdgico da Sagrada Familia) sdo uma mais-valia para a escola.
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Os cursos profissionais, os CEF e os EFA com certificacdo profissional incluem nos seus
planos curriculares a formacao pratica em contexto de trabalho. Para tal, sdo estabelecidos

protocolos e contratos com as empresas onde o0s alunos/formandos realizam o seu estagio.

3.2.6. Lideranca

Visao estratégica e planeamento
Missé&o
A orientacao estratégica da escola esta definida na carta de missédo apresentada pelo CE.

A Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo Brazao de Castro tem, assim, Como missao:

e Prestar um servico publico de educacéo e formacao de qualidade;

e Ajudar os jovens/adultos atransformarem-se em cidaddos com conhecimentos,
competéncias e saberes que os valorizem individualmente como seres humanos;

e Permitir o prosseguimento de estudos e/ou a insercdo no mercado de trabalho dos
jovens e adultos;

e Qualificar adultos, através de cursos de educacdo e formacdo de adultos, com
certificacao escolar e dupla certificacéo;

e Promover o intercambio de vivéncias, pessoas e experiéncias formativas com outras

entidades.

Visao

A Escola Bésica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo Brazdo de Castro pretende ser
reconhecida como uma escola de referéncia e de exceléncia, que adequa as suas praticas
tendo em conta a populacdo-alvo, pela qualidade ao nivel do ensino e formac&o ministrada,
pelo desenvolvimento de praticas educativas inovadoras e pela qualidade na formacéo de

cidadaos responsaveis, inovadores e empreendedores.

Valores
Compete a todos os agentes educativos assumir a complexidade do ensino atual. Como

tal, devem construir saberes, perspetivados para a vida, orientados pelos seguintes valores:

e Honestidade e integridade: melhoria da qualidade de ensino, numa perspetiva de
formacdao integral dos alunos;
e |lgualdade de oportunidades: promoc¢ao da igualdade de oportunidades de sucesso

escolar, numa perspetiva de escola inclusiva;
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e Respeito pelo outro e tolerancia: desenvolvimento de atitudes de responsabilizacao
e de autonomia pessoal e social e educacéo para a cidadania,

e Responsabilidade e profissionalismo: orientacdo dos educadores da escola para a
procura de eficacia e eficiéncia;

e Responsabilidade social: melhoria de condi¢gbes de seguranca e bem-estar em todo
0 espaco escolar;

e Talento e inovacao: desenvolvimento do espirito critico, estético, cultural e cientifico.
Dinamizacgéo de atividades que promovam a motivacao, criatividade e dinamismo na
comunidade educativa,

e Espirito de equipa e cooperacdo: aumento da interatividade entre a escola e a
comunidade;

e Ambiente: sensibilizacdo para o respeito pelo meio ambiente. Promocédo de atitudes

gue valorizem e respeitem o mundo envolvente.

Gestao de recursos humanos, financeiros e materiais

O CE trabalha em parceria com os diretores de turma, nomeados anualmente pelo seu
presidente, e os professores da educacédo especial para a elaboracdo das turmas. As
matriculas ficam a cargo do diretor de turma/coordenador/mediador de curso e do respetivo

secretario, salvo quando os alunos se matriculam na escola pela primeira vez.

A elaboracao de horéarios do pessoal docente é da responsabilidade do CE e a distribuicao
do servigo constante nos horarios sdo da exclusiva responsabilidade do presidente do CE,

segundo o RI deste estabelecimento de ensino.

A promocgao e adequacao do desenvolvimento profissional do pessoal docente e nao
docente fica a cargo da comissdo de formacgéo que, apds levantamento das necessidades,
elabora e da seguimento ao plano de formagdo. O CP acompanha e avalia todo este

processo.

A seccao de avaliacdo do desempenho docente eleita em sede de CP assegura o
funcionamento do processo da avaliagdo do desempenho docente, embora a nomeacao dos
avaliadores internos seja da responsabilidade dos coordenadores de departamento com o

aval do presidente do CE.

Este ano letivo, a comissao de formagédo promoveu 7 formagdes para pessoal docente,

em diferentes areas e 2 formacdes para pessoal ndo docente.
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A avaliacdo do pessoal ndo docente é da responsabilidade do CE e segue as instrucdes

emanadas pelo SIADAP.

O encarregado operacional € responséavel pela reparagéo das instalacdes, de acordo com
as diretrizes do CE. Os contatos estabelecidos sdo verbais para que as reparagcfes sejam

realizadas de forma mais célere e eficaz.

Para os servi¢os de audiovisuais e de informatica, sempre que sédo detetadas avarias, é
feito um registo de manutencao e reparacéo dos equipamentos.

Para a manutencdo e reparacdo das maquinas existentes na cozinha, lavandaria,
reprografia (e outras de maior porte), dos elevadores e dos extintores, a escola mantém
contratos com as empresas responsaveis pelos mesmos ou requisita servigcos externos

especializados mediante pagamento com fatura e recibo.

As maquinas de venda automatica de bebidas e produtos alimentares existentes no

estabelecimento sdo concessionadas por empresas privadas.

Motivacdo dos profissionais

Valoriza-se o trabalho realizado pelos profissionais através da renovacao de contrato e
da continuidade de cargos de gestéo intermédia atribuidos. A distribuicdo do servico letivo é
feita tendo em consideracao o superior interesse dos alunos, o perfil e, sempre que possivel,

as preferéncias dos docentes.

Em relacdo ao pessoal docente, o presidente do CE, na primeira reunido geral, faz uma
apresentacao da dinamica da escola, realgcando a importancia do papel do professor como
orientador e encorajador dos saberes e dos comportamentos dos seus alunos. Neste primeiro
encontro formal, procura-se motivar estes profissionais para o trabalho a realizar em cada
ano letivo, alertando em simultaneo para a especificidade e realidade desta escola, tendo em

consideracao o publico-alvo.

Relativamente ao pessoal ndo docente, é feita uma reunido informal no inicio do ano
letivo. Como forma de reconhecimento profissional, o presidente do CE atribui algumas
benesses a estes profissionais, hnomeadamente compensacao em dias de pausa no periodo
nao letivo, pelo desempenho de tarefas em atividades desenvolvidas na escola em horario

pos-laboral.

Para aferir a lideranca dos érgaos de gestédo intermédia, foram realizados inquéritos as
seguintes estruturas: coordenadores de ciclo, coordenadores de departamento, coordenador
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dos EFA, representante da equipa de autoavaliacdo e dos documentos orientadores da
escola, coordenadora das atividades de enriquecimento curricular, coordenadoras da
flexibilidade curricular, coordenadora do projeto GaleArte, delegados, diretores de turma,
mediadores, presidente do CEE, presidente do CP, coordenadores de CEF, coordenador da
equipa EMAEI.

Destes inquéritos, apuraram-se 0s seguintes resultados para as perguntas que se

seguem:

e Quatro carateristicas pessoais essenciais ao desempenho do cargo que ocupa:
capacidade de organizacédo (51), empatia (41), flexibilidade (41) e rigor (32);

e Tarefas que executa, que considerada mais importantes, enquanto lider
intermédio na escola: organizagéo do trabalho da equipa em conjunto com todos 0s
elementos (49), promocao de trocas de experiéncia e a cooperacéo entre todos (41),
estratégias de intervencdo pedagogica para melhorar o desempenho escolar dos
alunos/formandos (41) e transmissao de informacao de topo da escola (36);

e Principais obstaculos no exercicio das suas fun¢des: numero de tempos atribuidos
ao desempenho do cargo (23), incumprimento de prazos (21) e local de trabalho -
espaco fisico (17);

e Como avalia 0 seu grau de autonomia no que diz respeito: a necessidade de

orientacdo, 28,8 % dos inquiridos consideram-se muito autonomos, 32,2%
consideram-se com alguma autonomia, 30,5% consideram-se pouco auténomos e

8,5% consideram-se sem nenhuma autonomia; quanto ao espirito de iniciativa, 54,2%

consideram-se muito autbnomos e os restantes 45,8% consideram-se com alguma

autonomia; em relacao ao recurso a diretiva hierdrquica imediatamente superior, 22%

consideram-se muito autobnomos, 57,6% consideram-se com alguma autonomia e 22%
consideram-se pouco autdbnomos;

e Existénciade medidas de valorizacdo do bom desempenho dos cargos de gestao
intermédias: 19 responderam que sim, 40 responderam que ndo. Os que
responderam que sim, referiram elogios dos 6rgaos de gestédo superior, recompensa
na avaliacdo do desempenho, recondugédo do cargo, elogios dos colegas e
alunos/formandos. Em contraposi¢ao, aquando da entrevista realizada, os elementos
do CE referiram que ndo existem medidas de valorizacdo do bom desempenho dos
cargos de gestao intermeédia;

e Medidas de motivacao: 19 responderam que sim, 40 responderam que nao. Os que
responderam que sim, referiram reconducéo do cargo, reconhecimento dos pares,

satisfacdo pessoal, reducéo no horario letivo, reconhecimento dos 6rgaos de gestéo,
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evolucdo dos alunos. Aquando da entrevista, os elementos do CE referiram que
existem medidas de motivacao, tais como reunides, diretrizes e falar pessoalmente
com as pessoas;

e Considera as medidas de motivagdo adequadas: 15 responderam que sim, 12
responderam que nao;

e Tipos de conflitos organizacionais que séo frequentemente resolvidos: neste
item, os tipos de conflitos mais frequentes residem no incumprimento de prazos e na
dificuldade de obtencdo de consensos devido as diferengas de opinido dentro do grupo
de trabalho. Os conflitos interpessoais sdo mais notérios nos EFA e acontecem por
motivos varios (ajuste da carga horaria, finalizacdo das UFCD, substituicdo de colegas,
reposicdo de aulas, aplicagdo dos referenciais, cumprimento das diretrizes,
organizacdo das turmas, marcacdo de reunides, aplicagdo dos documentos
avaliativos). Uma parte significativa dos docentes dos EFA é de opinido que os conflitos
interpessoais interferem com o seu trabalho, dificultando-o a varios niveis, desde a
falta de comunicacdo a auséncia de trabalho colaborativo. Para alguns, o resultado &
a desmotivacdo e a resisténcia a mudanca. Os elementos do CE referiram que os
conflitos organizacionais mais frequentemente resolvidos sdo desentendimentos

pessoais e nao cumprimento dos prazos de documentos.

Através de uma entrevista realizada aos elementos do CE, apuraram-se 0s seguintes

resultados para cada uma das seguintes questdes:

e Critérios de nomeacao dos coordenadores dos diversos cargos intermédios:
competéncia profissional e perfil;

e Autonomia do desempenho das chefias dos cargos intermédios: relativamente a
necessidade de orientacdo, bom; quanto ao espirito de iniciativa, bom; em relacdo ao

recurso a diretiva hierarquica imediatamente superior, muito bom.

Autoavaliacéo, responsabilizacdo e melhoria

Semestralmente é feita uma avaliacdo dos resultados atingidos pelos alunos, bem como
dos comportamentos desviantes e dos contactos estabelecidos com os encarregados de
educacgédo. Esta andlise é feita recorrendo a relatorios previamente elaborados por diretores
de turma/coordenadores de curso/mediadores, delegados e coordenadores de departamento,

juntamente com estratégias para adaptar ou melhorar a dindmica do ensino-aprendizagem.
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Estes dados séo apresentados em CP e as suas sugestdes de melhoria sdo implementados

nas estruturas respetivas.

Anualmente, os relatérios da coordenacdo das TIC, dos EFA, da FPS, da EECE, dos
manuais digitais, da flexibilidade curricular, da comisséao de formacéao, do desporto escolar,
do projeto GaleArte, do SPO, da educacdo especial, das atividades de enriquecimento
curricular, dos departamentos curriculares, sdo também apresentados em CP e sdo objeto do
parecer desta entidade.

O PAE também é sujeito a uma avaliagcéo, da forma que se segue: cada estrutura procede
a avaliacao das atividades que desenvolveu através de um formulario préprio disponibilizado
online, que tem sido ajustado ao longo dos anos. De igual modo, também se debruca sobre
as atividades que tinha programado, mas que ndo se concretizaram, justificando a sua nao
realizacdo. Posteriormente, a equipa de autoavaliacdo e dos documentos orientadores da

escola elabora um relatério deste desempenho e apresenta-o em sede de CP.

A autoavaliacdo a que a escola se submete, quer quando o ano letivo estava dividido em
periodos (trimestral), quer no modelo atual (semestral), bem como anualmente, tem como
propésito exaltar as potencialidades, adequar e melhorar as fragilidades. Neste sentido, os
resultados desta avaliacdo servem de base a preparacdo do ano letivo seguinte,
nomeadamente no que concerne a proposta da oferta formativa/educativa, a elaboracao das

turmas, a atribuicdo de cargos, niveis de ensino e turmas aos docentes.

3.2.7. Projeto Educativo e ldentidade

A identidade deste estabelecimento de ensino € representada pelo seu logétipo e pelo

seu hino.

A escola tem o cuidado de envolver os diversos elementos da comunidade educativa na
elaboracao e atualizagéo dos documentos orientadores da mesma, para que todos se sintam

parte integrante do processo e que o0 seu sentido de pertenca seja alcancado.

Todos os documentos orientadores deste estabelecimento de ensino estdo em direta

articulagédo com o projeto educativo de escola.

Com o intuito de aferir alguns dados relativos ao sentido de pertenca da escola foram

realizados inquéritos as estruturas intermédias. Destes inquéritos, apuraram-se 0s seguintes

resultados para as perguntas que se seguem:

e Enquanto profissional, como avalia o sentimento de pertenca a escola: 91,5%

responderam muito, os restantes s6 em parte;
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e Sente-se envolvido nos processos de decisdo: 50,8% responderam em parte,
42,4% muito e os restantes pouco ou nada;

e Sente-se valorizado: 44,1% responderam muito, 44,1% em parte e oS restantes
pouco ou hada.

e Sente-se motivado: 64,4% responderam muito e os restantes pouco ou em parte.

e Participa na elaboracdo dos documentos orientadores da escola: 47,5 %
responderam em parte, 27,1% muito e 25,4% pouco ou hada,

¢ |dentifica-se com a misséo e a identidade da escola: 84,7% responderam muito e
0s restantes em parte;

e Como avalia o seu desempenho no cargo que ocupa: 50,8% responderam muito

bom, 23,7% bom, 20,3% excelente e 16,9% posso sempre melhorar.

3.2.8. Andalise SWOT ao eixo dos processos

Tabela 12 - Analise SWOT ao eixo dos processos

e Oferta formativa diversificada
(EFA e formacbes modulares)
Servico e Maior oferta das atividades de
Educativo enriguecimento curricular
¢ Protocolos eficientes com
parcerias externas

¢ Os alunos/formandos estdo pouco
envolvidos no processo de
autorregulacao das suas
aprendizagens, sendo essencial para
isso que estes conhecam e assimilem
os critérios de avaliagéo
No geral, os alunos/formandos
continuam a revelar: falta de atencéo
e concentracdo; fraco dominio da
e Projetos de promogéo do sucesso  lingua materna; fraca interacéo oral e
escolar (Robdtica e matematica, escrita, nas linguas; dificuldades no
IAVE  PAR.2, desafios e raciocinio loégico e  abstrato;

Aprendizagem  coadjuvacao 2.° ciclo) dificuldades na organizacdo e = -------------e-
e Apoios ao estudo de portugués, expressao de ideias; dificuldades na
matematica e inglés planificacdo e organizagdo das suas
¢ Existéncia do quadro de honra atividades de aprendizagem;

dificuldades na identificacdo, selecéo
e aplicacdo de métodos de trabalho;
dificuldade na realizacdo de
atividades intelectuais, artisticas e
motoras que envolvam esforco,
persisténcia, iniciativa e criatividade;
dificuldades na compreensdo de uma
situacdo ou problema do dia a dia e na
sua aplicacdo noutros contextos;
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e Organizacdo do ano letivo em
semestres

¢ Boa relacao pedagoégica entre os
docentes e os alunos

e Visitas de estudo

e A percentagem de sucesso esta

dificuldades na comunicagéo,
discussao e defesa de ideias proprias

¢ Pouca diversificacdo dos instrumentos
de avaliacédo

e Ponderacdo excessiva hos testes
sumativos relativamente aos
instrumentos de avaliacdo utilizados

Ensino de acordo com a Estratégia da . O COEE e e
~ ) ._ e Poucos docentes frequentam
Educacdo para a Cidadania ~
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3.3. Eixo dos Resultados

3.3.1. Classificacbes

As classificacdes internas sdo alvo de uma analise periddica no CP, departamentos

curriculares, grupos disciplinares, conselhos de turma e conselho da comunidade educativa.

Ao longo do quadriénio de 2018-2022 verificou-se que, nos 5.°, 6.° e 7.° anos, todas as
disciplinas cumpriram a meta n.° 1 do PEE. No 8.° ano as disciplinas que tiveram mais de
25% de niveis negativos foram mateméatica, com 28,6% no ano letivo de 2019/2020, e na
disciplina de historia, com 25,7% no ano letivo 2021/2022. No 9.° ano, verificou-se que a
disciplina com mais niveis negativos foi matematica, com 27,8% e 32,4% nos anos letivos de
2019/2020 e 2020/2021, respetivamente.

No ano letivo 2018/2019, no CEF de mecéanica de automadveis, as disciplinas de portugués
e formacéo tecnoldgica - unidade 1 - obtiveram 25,0% de niveis negativos; no CEF de
acompanhante de criangas, a disciplina de matematica registou 33,3% de niveis negativos;
também a disciplina de inglés registou a mesma percentagem de niveis negativos, 33,3%, no
CEF OL3. Contudo, estes niveis de insucesso foram colmatados a 100% no ano letivo

seguinte, visto que os cursos referidos tiveram a duracéo de dois anos.

No ano letivo 2021/2022, verificou-se que as disciplina de portugués e matematica
obtiveram 63,6% de niveis negativos no CEF OL3. Porém, os alunos concluiram o curso, visto
que as disciplinas que compde as componentes sociocultural e cientifica fazem média entre
Si.

Todas as disciplinas e unidades de formacé&o atingiram a meta n.° 1 de PEE nos cursos
CEF que se seguem: técnico de vendas e técnico comercial (ano letivo de 2018/2019), OL2
(ano letivo de 2019/2020), OL4 e TV5 (ano letivo de 2020/2021) e TV5i e TV5c (ano letivo de
2021/2022).

Grafico 1 - Desvio a Meta 1 no quadriénio 2018-2022

Desvio a Meta 1-Total escola

21.0% 20,6%
20,5% :
20,0% I 19.8%

18,5%
19,0%
18,5% |
18,0% f : 17,7%
17,5%
17,0%
16,5%
16,0%

20,5%

m2(18-2019 w2019-2020 m2020-2021 2021-2022

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 53



3 - Apresentagao dos resultados
3.3 - Eixo dos resultados

Ao longo do quadriénio 2018-2022, a meta n.° 1 do PEE foi sempre cumprida. No entanto,
verificou-se que no primeiro e no ultimo ano do quadriénio o desvio & meta situou-se acima
dos 20,0%.

Grafico 2 - Alunos aprovados no quadriénio 2018-2022
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No que diz respeito a aprovacao, verificou-se que as maiores percentagens de aprovacao
se registaram nos anos letivos de 2018/2019 e 2021/22. O valor mais baixo de aprovacao,
registado no ano letivo de 2020/2021, deve-se, em parte, ao regime de ensino a distancia

implementado durante a pandemia do COVI-19.

No ano letivo de 2021/2022, verificou-se que 80,8% e 58,3% dos alunos que frequentaram
0os 5.° e 6.° anos de escolaridade, respetivamente, transitaram sem niveis negativos. Ao
analisar o quadriénio, constatou-se que, no 5.° ano, a percentagem de alunos sem nenhum
nivel negativo sofreu uma diminuicdo de 88,9% para 80,8%; no 6.° ano, essa diminuicdo foi

ainda mais significativa, passando de 80,6% para 58,3%.

No 3.° ciclo, verificou-se que nos 7.°, 8.° e 9.° anos de escolaridade mais de metade dos
alunos transitaram sem niveis negativos no ano letivo de 2021/2022, com taxas de 64,7%,
65,7% e 72,7%, respetivamente. Ao longo do quadriénio, verificou-se que o decréscimo de
alunos sem nenhum nivel negativo nao foi tdo acentuado como o que se verificou no 2.° ciclo,
tendo-se mesmo constatado que até houve uma ligeira melhoria no 9.° ano, tendo-se passado
de 69,5% para 72,7%.

Nos CEF, a maioria dos alunos nao averbou niveis negativos desde o ano letivo de

2019/2020 (no ano letivo de 2018/2019, os alunos obtiveram pelo menos 1 nivel negativo).
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3.3.2. Insucesso

Como se pode verificar no gréfico que se segue, a taxa de insucesso escolar foi bastante
baixa ao longo do quadriénio. Comparativamente aos dois anos letivos anteriores, 0 nimero

de alunos retidos no ano letivo de 2021/2022 sofreu uma diminuicdo consideravel.

Gréfico 3 - Percentagem de alunos retidos no quadriénio 2018-2022
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Quanto a percentagem de alunos retidos por nivel de ensino, ao longo do quadriénio,

apuraram-se 0s resultados expressos na tabela que se segue:

Gréfico 4 - Alunos retidos no quadriénio 2018 a 2022

Alunos Retidos por nivel ensino - 2018-2022
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Daqui pode-se constatar que o numero de reten¢des no 2.° ciclo € menor do que as
retengdes no 3.° ciclo. Neste ultimo ciclo, destaque para as retengdes verificadas no 7.° ano
nos anos letivos de 2019/2020 e 2020/2021 (10,8% e 20,5%, respetivamente) e no 8.° ano no
ano letivo de 2018/2019 (13,9%). O resultado menos conseguido no ano letivo de 2020/2021
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estd, direta ou indiretamente, relacionado com o ensino a distancia implementado por altura
da pandemia do COVID-19.

Os resultados apurados sobre o insucesso ao longo do quadriénio em andlise foram os

seguintes:

No ano letivo de 2018/2019, as disciplinas onde se verificaram mais niveis negativos
foram, no 5.° ano, portugués e matematica (ambas com 6,1%); no 6.° ano, mateméatica
(16,7%) e portugués, educacao visual e ciéncias da natureza (todas com 2,8%); no 7.° ano,
historia (14,3%) e inglés e geografia (ambas com 11,4%); no 8.° ano, portugués e matematica
(ambas com 13,9%) e inglés (11,1%); no 9.° ano, inglés e matematica (ambas com 11,9%) e

portugués (10,2%).

No ano letivo de 2019/2020, as disciplinas onde se verificaram mais niveis negativos
foram, no 5.° ano, matematica (13,3%) e portugués, educacéo visual e educacao fisica (todas
com 6,7%); no 6.° ano, portugués (18,4%) e inglés (17,1%); no 7.° ano, geografia (13,2%) e
matematica (13%); no 8.° ano, matemética (28,6%) e historia (24,4%); no 9.° ano, matematica
(27,8%) e portugués, inglés, geografia e TIC (todas com 2,8%);

No ano letivo de 2020/2021, as disciplinas onde se verificaram mais niveis negativos
foram, no 5.° ano, portugués (17,4%) e matematica e ciéncias da natureza (ambas com 13%);
no 6.° ano, ciéncias da natureza e inglés (ambas com 9,4%) e portugués, matematica e
educacao visual (todas com 6,3%); no 7.° ano, inglés e francés (ambas com 15,4%) e histéria
e matematica (ambas com 10,3%); no 8.° ano, portugués (17,4%) e matematica (15,2%); no

9.° ano, matematica (32,4%) e historia (16,8%);

No ano letivo de 2021/2022, as disciplinas onde se verificaram mais niveis negativos
foram, no 5.° ano, matematica (11,5%) e portugués, inglés e educacao fisica (todas com
7,7%); no 6.° ano, portugués (20,8%) e matematica e ciéncias da natureza (ambas com 8,3);
no 7.° ano, matematica (11,8%) e inglés e historia (ambas com 5,9%); no 8.° ano, historia

(25,7%) e portugués (20%); no 9.° ano, ciéncias naturais (12,1%) e portugués (9,1%).

Se tivermos em consideracao apenas as disciplinas onde o niumero de negativas foi mais
expressivo, constatou-se que as disciplinas onde o insucesso foi maior ao longo do quadriénio

foram, por esta mesma ordem, matematica, portugués, histéria e inglés.

No entanto, a taxa de sucesso no ensino regular no quadriénio de 2018-2022 foi de 94,7%
(95,3% no ano letivo de 2018/2019, 95,2% no ano letivo de 2019/2020, 92,8% no ano letivo
de 2020/2021 e 95,5% no ano letivo de 2021/2022), tendo a escola cumprido a meta do PEE
a que se propds atingir: “Pelo menos 75% dos alunos obtenham aprovagao, em cada ano

letivo”.
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3.3.3. Abandono

Os diretores de turma desenvolveram ao longo do quadriénio 2018-2022 um trabalho em
conjunto com os encarregados de educacdo. Sempre que um aluno ultrapassava metade do
limite legal de faltas em alguma disciplina, o diretor de turma entrava imediatamente em
contacto com o seu encarregado de educagéo, de forma a resolver qualquer evidéncia de
risco de abando escolar por parte do aluno. Em udltimo recurso, por vezes foi necessario
recorrer a intervencao do CE e da Comissao de Protecéo de Criancas e Jovens, sempre com

0 intuito de evitar o abandono escolar.

Por isso, no ensino regular (2.° e 3.° ciclos e CEF), o numero de alunos que foram

excluidos por falta foi muito residual. O mesmo néo se verificou em relacdo aos cursos EFA.

Nos cursos EFA, constatou-se que ao longo do quadriénio o nimero de formandos que
foram excluidos por faltas foi sempre elevado (41,7% em 2018/2019, 35,7% em 2019/2020,
26,8% em 2020/2021 e 47,1% em 2021/2022), tendo atingido o seu maximo no ano letivo de
2021/2022: em 278 formandos, 131 foram excluidos por faltas e, por isso, incorreram em

situacdo de abandono precoce/desisténcia da escola.

O numero de formandos que efetivamente frequentaram os cursos EFA foi sempre inferior
ao numero de matriculados. A discrepéncia verificada entre 0 nimero de inscri¢do por turma
e o numero de formandos efetivos nas sessdes de formacao deveu-se, essencialmente, aos
seguintes fatores: oportunidade de contrato de trabalho, motivos de saude, razdes familiares
e, por vezes, 0s cursos nao foram ao encontro das expectativas dos formandos. A titulo de
exemplo, refira-se que a percentagem de formandos em frequéncia no ano letivo de
2021/2022 foi de apenas 29,5% (82 formandos num total de 278). No entanto, s6 2,5% dos

formandos é que anularam a matricula.

3.3.4. Ambiente Escolar

Analisando os comportamentos desviantes, ao longo do quadriénio 2018-2022 verificou-
se gue a percentagem do numero de infratores em relacdo ao numero total de alunos da
escola ndo variou significativamente, a excecdo do ano letivo 2019/2020. Isto porque a

maioria das aulas decorreu a distancia.
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Tabela 13 - Comportamentos desviantes

Percentagem

Percentagem S . .
de Principais comportamentos que originaram | Anos com mais

ANnos ,
do numero

letivos participacdes as participacdes participagcdes

de infratores :
por infrator

e Perturbacdo ao funcionamento da aula —

62,1% CEF 3.° ciclo
2018/2019 9,1% 2,4% ¢ Conflitos na relacdo com o professor — 15,2% 6.° ano
¢ Conflito na relacdo com os colegas — 9,7%
e Perturbacdo ao funcionamento da aula —
68,2% 8.2 ano
2019/2020 5,2% 2,3% e Utilizacdo de equipamento tecnoldgico néo 7'0 ano
autorizado — 10,6% '
e Conflito na relagdo com os colegas — 7,6%
e Perturbacdo ao funcionamento da aula —
38,7% CEF secundario
2220 L2 A2 e Nao cumprimento de tarefas — 23,4% 5.2 ano
¢ Conflito na relacéo com os colegas — 12,4%
e Perturbacdo ao funcionamento da aula —
49,5% 7.°ano
202172022 9.3% 2,5% ¢ Ndo cumprimento de tarefas — 14,3% CEF 3.°ciclo

Conflito na relacdo com o professor — 9,9%

No entanto, o numero de participacdes de ocorréncia foi reduzindo ao longo do

quadriénio:

e No ano letivo 2019/2020 houve uma reducédo de 54,5% no numero de participacdes
relativamente ao ano letivo anterior.

e No ano letivo 2020/2021 houve uma reducdo de 107% no numero de participacdes
relativamente ao ano letivo anterior e uma reducao de 5,5% relativamente ao ano letivo
2018/2019.

e No ano letivo 2021/2022 houve uma reducédo de 33,6% no numero de participacdes
relativamente ao ano letivo anterior e uma reducgéo de 37,2% relativamente ao ano
letivo 2018/2019.

3.3.5. Grau de satisfacao

Os inquéritos de satisfacao foram elaborados tendo em conta as prioridades do PEE para
aferir a qualidade dos servicos. Pretendeu-se refletir sobre os seus resultados com o propésito
de potenciar os pontos fortes e melhorar os pontos fracos detetados. Os servi¢os incluidos
neste estudo foram: acdo social, secretaria, reprografia, servico de vigilancia e limpeza, bar
dos alunos/cantina, bar dos professores e gabinete de informatica. Estes foram aplicados por
amostragem ao pessoal docente, pessoal ndo docente, aos alunos e aos pais/encarregados
de educacéo, de modo a garantir a participacao de todos os atores da comunidade escolar.
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Para responder as questdes foi criada uma escala: 1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco
satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito e NA - N&o se aplica, na qual era necessario

assinalar com X.

VerificAmos que, de uma maneira geral, os inquiridos estao satisfeitos com a qualidade
dos servicos fornecidos pela escola, havendo, no entanto, algumas avaliacbes menos

positivas.

No estudo do grau de satisfacdo do servico prestado pela reprografia, foram assinalados
como pontos fortes: “Utilizacdo de linguagem clara e simples” e “Simpatia e educacao”, 38%
e 40%, respetivamente, referem-se muito satisfeitos. Como pontos a melhorar: “Tempo de
espera’ e “Rapidez no atendimento”, 18% e 20% respetivamente dizem-se insatisfeitos (nada
satisfeitos ou pouco satisfeitos). E de salientar que neste servigo existe uma grande diferenca
entre o grau de satisfacdo dos docentes, que mais de 53% se considerou muito satisfeito com
todos os parametros analisados, e dos alunos que apresenta menos de 33% muito satisfeito

nos referidos parametros.

Grafico 5 - Grau de satisfacdo do servico da reprografia
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No que diz respeito ao grau de satisfacdo do servi¢co prestado no bar dos professores,
foram salientados como pontos mais fortes: “A simpatia no atendimento” e “A rapidez no
atendimento”, 78% e 71%, respetivamente, referem estar muito satisfeitos. Com 22% e 14%
de insatisfagdo (nada satisfeito ou pouco satisfeito) é referido “A variedade de alimentos” e

“Os produtos servidos”.
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Grafico 6 - Grau de satisfacdo do servico do bar dos professores
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Na cantina, foram referidos como pontos fortes: “Condi¢gées de higiene” e “Horario de
funcionamento”, 37% refere estar muito satisfeito em ambos. Como pontos fracos foram
referidos: “A preparagao da comida” e “A variedade dos alimentos”, com 11% de insatisfagao
(nada satisfeito e pouco satisfeito), em ambos os pardmetros. Neste setor h4 a salientar o
facto que muitos dos individuos inquiridos ndo frequentaram a cantina, sobretudo pessoal
docente, ndo docente e encarregados de educacédo. A sua opinido é tendencialmente menos
fidedigna que a dos alunos, que por norma a frequentam. Na opinido deste grupo, 0os pontos
mais fortes sdo “Condigdes de higiene” e “Comida saudavel”’, nos quais 33% e 32%,
respetivamente, referem estar muito satisfeitos. Como pontos a melhorar: “Preparagéo da

comida” e “A ementa da cantina”, 23% e 21%, respetivamente, mostrou-se insatisfeito.

Gréfico 7 - Grau de satisfacdo do servico da cantina
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No servigco de vigilancia e limpeza, podemos concluir que os pontos fortes sdo: “A
igualdade de tratamento para com todos” e “O trato cordial e afavel’, em que 33% dos

inquiridos referem estar muito satisfeitos. Como pontos fracos sédo assinalados: “O numero

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 60



3 - Apresentagao dos resultados
3.3 - Eixo dos resultados

de funcionarios para o desempenho correto de todas as tarefas” e “O zelo pela manutengao
e limpeza dos materiais, recursos e espacos” em que 43% e 37%, respetivamente, referem-
se nada satisfeitos ou pouco satisfeitos. Neste setor, os alunos tém uma visao muito diferente
dos restantes inquiridos, sendo que em todos os parametros existem mais de 29% a se
referirem nada satisfeitos. Destacam-se pela negativa “O desempenho correto da sua
funcdo”, 81% revela-se insatisfeito (36% nada satisfeito e 45% pouco satisfeito), e “O
contributo para a boa imagem da escola”, 82% de insatisfeitos (42% nada satisfeito e 40%

pouco satisfeito).

Gréfico 8 - Grau de satisfacdo do servico de vigilancia e limpeza
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Na secretaria, os pontos fortes sao: “A simpatia e educagao” e “Aprestacao de informacéao
correta e completa” em que 44% dos inquiridos referem estar muito satisfeitos. Como pontos
fracos sdo assinalados “A rapidez no atendimento” e “O tempo de espera” em que 16% e

14%, respetivamente, revelaram-se insatisfeitos.

Grafico 9 - Grau de satisfacdo do servigo da secretaria
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No bar dos alunos, os pontos fortes assinalados sao: “O atendimento” e “As condigdes de
higiene” com 36% e 35%, respetivamente, dos inquiridos a considerarem-se muito satisfeitos;
ja como pontos fracos sao considerados “A variedade de produtos” e “O horario de
funcionamento”, com 13% e 11% de inquiridos insatisfeitos (nada satisfeitos ou pouco

satisfeitos).

Grafico 10 - Grau de satisfacdo do servico do bar dos alunos
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Quanto a agao social, os pontos fortes enunciados sao: “A simpatia e educagéao” e “A
igualdade de tratamento para com todos” em que 31% consideram-se muito satisfeito. Como
pontos a melhorar: “A rapidez no atendimento” e “O tempo de espera” com 13% e 10% dos

inquiridos a se considerarem insatisfeitos.

Gréfico 11 - Grau de satisfac&o do servi¢co da acao social
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No gabinete de informatica, os pontos fortes assinalados foram “A simpatia e educagao”
e “A igualdade de tratamento para com todos” em que 75% e 63%, respetivamente, dos

inquiridos revelam estar muito satisfeitos. Como pontos fracos foram assinalados “A rapidez
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no atendimento” e “A disponibilidade para responder as perguntas”, com 19% e 17% dos

iInquiridos, respetivamente, a se manifestarem insatisfeitos.

Grafico 12 - Grau de satisfacao do servico do gabinete de informéatica
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Dos setores analisados, 0s que apresentam um maior grau de satisfacdo séo o bar dos
professores e o gabinete de informatica, pelo contrario, o servico de vigilancia e limpeza e o

bar dos alunos séo os que apresentam menor grau de satisfacao.

3.3.6. Reconhecimento Social

O impacto da escola publica na comunidade escolar € facilmente verificado pelo nimero
de alunos que se inscrevem nos cursos EFA, pelas parcerias acordadas com as entidades
gue colaboram com a escola, pelas inUmeras atividades realizadas dentro e fora da escola,
pelos projetos desenvolvidos ao nivel do enriquecimento curricular e pela avaliagdo muito

positiva evidenciada nos resultados dos inquéritos.

Foram aplicados inquéritos aos representantes das entidades locais, que tém assento no
Conselho da Comunidade Educativa e a outras entidades com quem a escola estabeleceu
parcerias e protocolos, num total de catorze inquiridos. No que diz respeito ao conhecimento
que a entidade, por eles representada, tem das atividades dinamizadas pela escola a maioria
(86%) refere ter conhecimento das mesmas. Os inqueridos referiram que tiveram
conhecimento destas atividades através do facebook (metade dos inquiridos) e os restantes
referiram através dos professores/coordenadores e alunos, pela pagina da escola, e ainda

pelo correio eletronico.

A relacdo entre a escola e as entidades representadas pelos inquiridos € considerada
forte por 86% dos auscultados e suficiente pelos restantes.
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Em relacdo a opinido da entidade sobre imagem publica da escola é 100% positiva. Os
motivos apresentados para esta imagem positiva foram os seguintes: uma boa articulacao
com a escola, que d& resposta as necessidades educativas dos jovens, contribuicdo para a
melhoria da qualificacdo dos trabalhadores, boa iniciativa, atividades dinamicas, boa equipa
docente, excelente qualidade dos recursos humanos e disponibilidade da escola em colaborar

com a instituicdo. Ressalve-se que 50% n&o justificou a sua opinido.

A escola tem colaborado, ao longo do quadriénio, em varios projetos de solidariedade
social, nomeadamente com o projeto “ajuda a ajudar’ na recolha de bens alimentares,
vestuario e calcado. Houve também uma colaboragcdo com diversas entidades/associacdes/
instituicdes tais como: AMI, abraco, liga portuguesa contra o cancro e ainda na ajuda prestada
“a Ucréania. Foram recolhidos papel, tampas de plastico e outras para instituicdes de caridade.
Foi ainda promovido trabalho de voluntariado em instituicdes de animais. Foi desenvolvido
igualmente o projeto “ajudar Africa”, cujos artigos angariados destinaram-se a ajudar um pais

carenciado de Africa, em parceria com outra escola.

3.3.7. Analise SWOT ao eixo dos resultados

Tabela 14 - Analise SWOT ao eixo dos resultados

¢ As disciplinas com mais niveis
negativos sao matemética,
portugués, seguidas  das
Classificagdes disciplinas de inglés, historia e =~ ---------------
ciencias (ao longo do
guadriénio e por esta mesma

ordem)
eO ndmero de
e NUmero de aprovacbes, ao alunos aprovados
(In)sucesso longo do quadriénio, foi ao durante o periodo
encontro do estipulado na meta da pandemia foi o
1 do PEE (superior a 92%) mais  baixo do
qguadriénio.
e Absentismo escolar
preocupante

e Situacdo de abandono (alunos
gue excedem o limite legal de
Abandono faltas e que estdo dentro da -----------m---
escolaridade obrigatéria)
¢ Situacdo de abandono precoce
e desisténcia (excesso de faltas
nos EFA)

A ¢ Principais comportamentos
¢ Existéncia do quadro de valor . P: p .
disruptivos na sala de aula:

. . o .
Ambiente * Redugao de 37,2% no numero perturbacdo ao funcionamento

Escolar de participagbes relativamente ~ I B
20 ano letivo 2018/2019. da aula e ndo cumprimento de

tarefas

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 64



3 - Apresentagao dos resultados

3.3 - Eixo dos resultados

Grau de
satisfacéo

¢ A relacdo entre a escola e as
entidades externas é
considerada forte

¢ A imagem publica da escola é
muito positiva, de acordo com
opinido expressa das entidades
externas

Reconhecimento
Social

e Pontualidade e assiduidade
dos alunos

eHorario da secretaria e da
reprografia (ndo contemplam
alunos da noite)

e Vigilancia e seguranca
insuficientes

e Pouca variedade e qualidade
da comida do bar
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4. Conclusoes

Ao longo deste estudo efetuou-se uma analise das diversas dimensdes, propostas pelo

referencial comum, onde foram identificados pontos fortes, mas também aspetos que

requerem melhoria.

A equipa ird divulgar, no conselho pedagogico, as conclusdes do relatorio de

autoavaliacdo, permitindo a participacdo de toda a comunidade escolar na discussdo dos

resultados. Estes serdo apresentados aos encarregados de educacdo através da pagina

oficial da escola.

4.1. Identificacao dos pontos fortes e pontos fracos

Recursos

Processos

Tabela 15 - Identificacdo dos pontos fortes e dos pontos fracos

¢ Corpo docente estavel

e Aumento do numero de assistentes
operacionais

e Cobertura do polidesportivo

e Existéncia da Sala do Futuro e do
Auditorio

e Melhoria do equipamento informético e
alargamento da internet a toda a escola.

¢ Maqguinas de venda automatica

e Sabdo e papel em todos os WC dos
alunos

e Elevador

e Dindmica da sala Galearte

e Oferta formativa diversificada (EFA e
formagBes modulares)

e Maior oferta das
enriguecimento curricular

e Protocolos eficientes
externas

¢ Projetos de promocao do sucesso escolar
(Robodtica e matemética, IAVE PAR.2,
desafios e coadjuvacéo 2.° ciclo)

e Apoios ao estudo de portugués,
matematica e inglés

¢ Existéncia do quadro de honra

¢ Organizacéo do ano letivo em semestres

eBoa relagdo pedagbgica entre o0s
docentes e os alunos

e Visitas de estudo

e A percentagem de sucesso estd de
acordo com a Estratégia da Educacdo
para a Cidadania definida na nossa
escola para 2022 - pelo menos 90% das
turmas obtiveram qualificac&o A.

atividades de

com parcerias

e Retencdo elevada (50% dos discentes
ficaram retidos, pelo menos uma vez, ao
longo do seu percurso escolar)

¢ Reducéo de alunos matriculados no 5.° ano

e Escolaridade baixa dos encarregados de
educacao (47% tém o 1.° ou 2.° ciclo)

¢ Pontualidade de alguns docentes

e Degradacado do edificio (exterior e interior,
equipamentos)

e NUmero insuficiente de assistentes
operacionais
¢Os  alunos/formandos  estdo  pouco

envolvidos no processo de autorregulagéo
das suas aprendizagens, sendo essencial
para isso que estes conhecam e assimilem
os critérios de avaliagdo

¢ No geral, os alunos/formandos continuam a
revelar. falta de atencdo e concentracao;
fraco dominio da lingua materna; fraca
interacdo oral e escrita, nas linguas;
dificuldades no raciocinio légico e abstrato;
dificuldades na organizacéo e expressao de
ideias; dificuldades na planificacdo e
organizacdo das suas atividades de
aprendizagem; dificuldades na identificagéo,
selecdo e aplicacdo de métodos de trabalho;
dificuldade na realizacdo de atividades
intelectuais, artisticas e motoras que
envolvam esforco, persisténcia, iniciativa e
criatividade; dificuldades na compreenséo
de uma situacao ou problema do dia a dia e
na sua aplicacdo noutros contextos;
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Resultados

Y

eExisténcia do centro de apoio a
aprendizagem

¢ Possibilidade de
através do Teams

e Utilizagdo e partilha dos documentos em
formato digital

¢ Reunibes online

¢ Possibilidade de realizacdo de permutas
e aulas de substituicdo

e Aumento do numero de contatos nao
presenciais com o0s encarregados de
educacao

¢ Visita guiada aos alunos do 5.° ano e
respetivos encarregados de educacdo,
antes do inicio das aulas

e Relacdo da escola com a comunidade
escolar

e Reconhecimento da competéncia
profissional dos 6rgéos de gestao

¢ Orientacao estratégica para a
organizacdo, planeada e adequada a
missao, visao e valores

¢ Existéncias de préticas de autoavaliagdo
e desenvolvimento de planos de melhoria
e de inovacédo pedagdgico

¢ Todos os documentos orientadores estédo
em direta articulagdo com o PEE

¢91,5% dos 6rgdos de gestdo sentem-se
parte integrante do contexto em que se
insere

imprimir a distancia

eNUmero de aprovagbes, ao longo do
quadriénio, foi ao encontro do estipulado
na meta 1 do PEE (superior a 92%)

¢ Existéncia do quadro de valor

eReducdo de 37,2% no numero de
participacoes relativamente ao ano letivo
2018/2019

¢ A relagdo entre a escola e as entidades
externas é considerada forte

¢ A imagem publica da escola é muito
positiva, de acordo com opinido expressa
das entidades externas

dificuldades na comunicacdo, discussao e
defesa de ideias préprias

e Pouca diversificacdo dos instrumentos de
avaliacéo

¢ Ponderacéo excessiva nos testes sumativos
relativamente aos instrumentos de avaliacdo
utilizados

¢ Poucos docentes frequentam formacgdes que
promovem a utilizacdo/rentabilizacdo dos
recursos existentes na escola (painéis
interativos, tablets, robots)

eFalta de registos formais do trabalho
cooperativo entre docentes do mesmo grupo
disciplinar

e Falta de
documentos

e Incumprimento de prazos

¢ Alguma perda de informacéo transmitida do
CP as gestbes intermédias

eCerca de 39% dos Orgdos de gestdo
intermédia sdo pouco ou nada autbnomos
relativamente a necessidade de orientagao

e Inexisténcia de medidas de valorizagdo das
liderancas intermédias

¢67,8% dos Orgdos de gestdo intermédia

rigor no preenchimento de

referem a inexisténcia de medidas de
motivacao.
eN&0o cumprimento dos prazos de
documentos
¢ Existéncia de alguns conflitos

organizacionais

e As disciplinas com mais niveis negativos séo
matematica, portugués, seguidas das
disciplinas de inglés, historia e ciéncias (ao
longo do quadriénio e por esta mesma
ordem)

e Absentismo escolar preocupante

¢ Situacao de abandono (alunos que excedem
o limite legal de faltas e que estéo dentro da
escolaridade obrigatéria)

¢ Situacao de abandono precoce e desisténcia
(excesso de faltas nos EFA)

e Principais comportamentos disruptivos na
sala de aula: perturbacdo ao funcionamento
da aula e ndo cumprimento de tarefas

¢ Pontualidade e assiduidade dos alunos

e Horario da secretaria e da reprografia (ndo
contemplam alunos da noite)

e Vigilancia e seguranca insuficientes

e Pouca variedade e qualidade da comida do
bar
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4.2. Sugestdes de areas de atuacao prioritaria

A equipa de autoavaliacdo da escola aplicou alguns critérios para o mapeamento de

prioridades, com o objetivo de hierarquizar e estabelecer nexos de causalidade. Para este

efeito, foram definidos os critérios seguintes: gravidade, urgéncia e tendéncia.

Neste sentido, construiu-se uma matriz de critérios, utilizando-se uma escala de 1 a 5

para cada critério, conforme tabela abaixo:

Tabela 16 - Matriz de critérios

Extremamente grave: . . Ird piorar rapidamente: é
. Imediatamente: ndo pode . o :
danos gravissimos que : imprescindivel agir agora
5 . esperar, precisa de ser :
podem até tornar-se : : : antes que seja tarde
. P resolvido de imediato .
irreversiveis demais
: : . IrA piorar a curto prazo: a
4 Muito grave: grandes Muito urgente: é urgente, situg 50 pode io?ar num
danos, porém reversiveis | quanto mais cedo melhor &30 p b
curto periodo de tempo
Urgente: precisam ser Ira piorar a médio prazo: a
3 Grave: danos regulares tratados o mais rapido situagdo ira agravar-se um
possivel pouco mais rapido
Pouco rave: danos Pouco urgente: sdo | Ir4 piorar a longo prazo: a
2 Minimos 9 ' urgentes, mas podem situacdo ird agravar-se
' esperar um pouco lentamente
Sem gravidade: danos Pode esperar: ndao ha .. .. . .
. N&o ira mudar: nada ira
1 leves, 0s quais podem ser pressa em resolver o
: acontecer
desconsiderados. problema

Para cada problema listado, foi atribuida uma pontuacdo, consoante a escala definida,
para cada um dos critérios. De seguida, procedeu-se a multiplicacdo dos valores atribuidos a
cada critério. Os maiores produtos obtidos determinaram a escolha dos problemas a priorizar.

Tabela 17 - Problemas prioritarios

EIXO DIMENSOES FRAGILIDADES

N o
RECURSOS Alunos/ oFreque_nma de alunos no 5.° ano de
formandos escolaridade
Aprendizagem e Desempenho escolar deficitario dos
alunos/formandos
¢ Formacéao dos docentes has novas tecnologias;
PROCESSOS Ensino e Ponderacdo excessiva nos testes sumativos

relativamente aos instrumentos de avaliacao
utilizados

Cultura organizacional/ no

Lideranca

e Cumprimento dos prazos e
preenchimento de documentos

rigor
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¢ O maior insucesso verifica-se nas areas das
Classificacoes ciéncias exatas e da natureza, sociais e
humanas e das linguas

¢ Absentismo escolar preocupante
Abandono ¢ Situacao de abandono (alunos que excedem o
RESULTADOS limite legal de faltas e que estdo dentro da
escolaridade obrigatéria)

e Comportamentos desviantes na sala de aula:
perturbacdo ao funcionamento da aula e nao
cumprimento de tarefas

¢ Pontualidade e assiduidade dos alunos

Ambiente escolar

Visando sempre o sucesso educativo, e com base nas fragilidades e nas potencialidades

existentes, sdo selecionadas as seguintes areas de intervencao para o proximo quadriénio:

« Ensino/Aprendizagem
o Cultura Organizacional/Lideranga
« Abandono

« Ambiente Escolar

4.3. Reflexao global

A escola manifesta preocupacdo com o sucesso dos seus alunos/formandos e os
procedimentos necessarios a sua promocao, tentando adequar o ensino as caracteristicas
dos discentes, de modo a facultar uma boa preparacao para o prosseguimento de estudos,

para a vida ativa ou para a integracao de cidadaos no pleno gozo dos seus direitos e deveres.

No ultimo quadriénio, a taxa de aprovacao foi superior aos 92%, mas verifica-se que 0s
discentes continuam a transitar de ano com algumas lacunas, nomeadamente: no fraco
dominio da lingua materna; na fraca interagédo oral e escrita, nas linguas; dificuldades: no
raciocinio l6gico e abstrato; na organizacdo e expressdo de ideias; na planificacdo e
organizacdo das suas atividades; na identificacdo, selecdo e aplicacdo de métodos de
trabalho; na realizac&o de atividades intelectuais, artisticas e motoras que envolvam esforco,
persisténcia, iniciativa e criatividade; na compreensdo de uma situagdo ou problema do dia a
dia e na sua aplicagdo noutros contextos; na comunicacgéo, discusséo e defesa de ideias
proprias. Assim, sugere-se que os professores elaborem tarefas/atividades que permitam

adquirir/colmatar estas fragilidades.

Como a escola privilegia a avaliagdo formativa, devem ser repensados 0s critérios de

avaliacdo das vérias disciplinas, distribuindo equitativamente o peso dos varios instrumentos
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de avaliacdo, pois algumas disciplinas ainda avaliam os alunos somente com testes e

questbes-aula.

Neste momento, a escola estd equipada com recursos que permitem aos docentes inovar
as suas praticas letivas, no entanto, urge dota-los de formacgé&o na area das novas tecnologias.
Ao aprender “diferente”, pode ser que o0s alunos estejam mais motivados para a
aprendizagem, o que podera implicar a reducdo do absentismo escolar, assim como dos

comportamentos desviantes na sala de aula.

Alguns docentes n&do sao rigorosos no preenchimento de documentos e/ou ndo cumprem
com os prazos estipulados para a entrega dos mesmos. Sugere-se que 0s 0rgaos de gestao
intermédia, nomeadamente os coordenadores de departamento e de ciclo e os delegados,
assumam a sua posicao de lideres e também orientem esses professores. Além disso, podera
ser inserido no registo de avaliacdo docente o indicador referente ao rigor no preenchimento

de documentos.

Relativamente ao numero reduzido de discentes que frequentam o 5.° ano de
escolaridade, propde-se a realizacdo de acdes de sensibilizagdo para os pais/encarregados
de educacdo dos alunos que frequentam o 4.° ano de escolaridade, dando a conhecer a
organica da escola, mas também a auscultacdo dos motivos para ndo matricularem os seus

educandos na escola.
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Anexo 1 — Referencial comum de avaliagcao de escolas

Eixo dos recursos

Dimenséao

Alunos/
formandos

Pais/
Encarregados
de educacéo

Docentes

N&o docentes

Componente

Dimenséao e
distribuicao

Caracteristicas
sociodemograficas e
econdmicas

Caracteristicas dos
agregados familiares

Caracteristicas
socioeconémicas

Dimenséo e
distribuicdo do corpo
docente

Caracteristicas
sociodemograficas

Formacao

Situacgéao profissional

Dimenséo e
distribuicdo

Referentes

- Alunos matriculados e em
frequéncia

- Distribuicdo por ano e curso
frequentado

- ldade

- Género

- Freguesia de residéncia

- Alunos com NEE

- Escaldo ASE
- Idade

- Género

- Dimenséo
familiares

- Grau de Parentesco

dos agregados

- Niveis de escolaridade
- Situacéo profissional
- Grupos profissionais

- Docentes do grupo disciplinar
- Componente letiva

- ldade
- Género

- Formacgéo inicial

- Tipo de vinculo

- Trabalhadores por
carreira

tipo de

Indicadores

- NUmero de alunos matriculados e em frequéncia
- NUmero de alunos por ano de escolaridade e por
curso

- Média de idade por ciclo

- Nimero de alunos do género feminino e masculino
- NUmero de alunos por freguesia de residéncia

- NUmero de alunos com NEE

- NUmero de alunos com escaldo e sem escaldo

- Média das idades dos EE

- NUmero de EE do género masculino e feminino
- Numero de elementos do agregado familiar

- Grau de parentesco do EE

- Numero de EE com 1.° ciclo/2.° ciclo/3.°
ciclo/secundario/curso médio/curso superior

- Namero de EE
empregados/desempregados/outros

- NUmero de profissées

- NUumero de docentes por grupo disciplinar
- NUmero de horas da componente letiva

- Média das idades dos docentes

- Numero de docentes do género feminino e
masculino

- NUmero de habilitagdes licenciatura/bacharelato
/Pés-graduacao/mestrado/doutoramento

- Numero de docentes do quadro de escola, quadro
de zona pedagdgica, quadro da RAM e contratados.

-Nimero de pessoal distribuido por categorias
profissionais

Fontes

PLACE

Inquéritos aos
DT/coordenadores de
curso/mediadores

PAE

PLACE

Inquéritos aos
DT/coordenadores de ciclo

Processo individual dos
docentes — secretaria da
escola
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Caracteristicas
sociodemograficas

Formacéao

Experiéncia

Financiamento Orgamento

Instalacdes,
equipamento e
material

Infraestruturas

- ldade
- Género

- Habilitac6es de recrutamento
- Formacgéo

- Tipo de vinculo
- Anos de servico

- Orcamentos por areas. Fontes de
receitas.

- Espaco fisico

- Materiais existentes

- Média das idades dos néo docentes

- Numero de ndo docentes do género feminino e
masculino

- Nimero de ndo docentes com 1.° ciclo/2.° ciclo/3.°
ciclo/secundario/curso médio/curso superior

- Formacéo realizada ao longo do ano letivo

- Numero de nédo docentes efetivos/subsidiados

- NUmero de anos de servico

- Previsdo do orcamento de escola, de acordo com
o PEE e PAE

- Nimero de salas e outros espagos

- Nimero de materiais existentes nos laboratérios e
salas especificas

Processo individual do
pessoal ndo docente -
secretaria da escola

Atas do conselho
administrativo

PEE

Inventario da escola -

Secretaria da escola

Eixo dos processos

Dimenséo Componente

Oferta formativa/
Servico educativa
Educativo

Outros servigos

Medidas de

promogao do

sucesso

educativo/escolar
Aprendizagem

Monitorizacao e

avaliacéo das

aprendizagens

Referentes

- Diversidade e adequacédo da
oferta  educativa/formativa -
Tipologia de cursos e regimes

- Existéncia e frequéncia de
atividades extracurriculares

- Diversidade e adequacdo de
servicos para 0s
alunos/comunidade envolvente

- Existéncia e frequéncia de

apoios

- Existéncia de prémios e
distin¢cbes

- Existéncia e eficacia de

mecanismos de identificacdo de
situacdes de risco de insucesso e
abandono

- Envolvimento dos alunos na
analise do seu progresso € no
estabelecimento de metas

- Diversificagdo das formas de
avaliacdo

Indicadores

- Nimero de turmas do ensino regular, CEF e EFA.
Formacfes modulares

- Numero de alunos que participam nas atividades
de enriquecimento curricular

- Nimero de alunos que frequentam estes servicos

- NUmero de alunos que frequentam os apoios
- Nomero de alunos que integram o quadro de
honra e o quadro de valor

- Ndmero de alunos em situagdo de risco de
abandono

- NUmero de alunos com plano de apoio a
aprendizagem e a incluséo

- Variagdo da avaliagéo
valores/conhecimentos

de atitudes e

Fontes

- PAE

- Relatos

- Relatério do coordenador
das atividades de

enriquecimento curricular

Relatérios destes servigos

- PAT
- Quadro de honra e de valor

- Atas de conselho de turma

/avaliagéo
- Pautas (PLACE)
- Planos de apoio a

aprendizagem e a incluséo
- PAT/PAE
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Praticas pedagogicas

Ensino
Monitorizacao e
avaliacdo do ensino
Trabalho em equipa
Cultura

Organizacional

Comunicacao interna

- Gestao articulada e
contextualizada do curriculo

- Existéncia  de praticas
experimentais /metodologias
ativas no processo ensino

- Adequacdo das atividades
educativas as capacidades e
ritmos dos alunos

- Adocéo e utilizagcdo do manual
escolar

- Monitorizacéo do
desenvolvimento do curriculo

- Coeréncia entre ensino e
avaliacéo

- Monitorizacdo e avaliacdo das
aprendizagens e resultados de
forma a adequar estratégias

- Existéncia de mecanismos de
afericdo dos critérios e dos
instrumentos de avaliagédo

- Existéncia de mecanismos de
afericio da adequacdo das
estratégias e préticas
pedagdgicas

- Trabalho cooperativo entre
docentes

- Trabalho interdisciplinar entre
docentes

- Cooperacgao entre docentes de
diferentes niveis de ensino

- Existéncia e conhecimento de
circuitos de informacé&o interna

- Existéncia e eficacia de canais
de comunicacao interna

- Existéncia da articulacdo dos contelidos entre as
varias disciplinas

- Existéncia de
(atividades/estratégias)
- Numero de visitas de estudo realizadas e
pertinéncia das mesmas

- Numero de atividades desenvolvidas, tendo em
conta a melhoria do sucesso escolar

- Grelhas de selecéo dos varios manuais escolares
- Existéncia de préticas pedagdgicas

metodologias  diversas

- Averiguacdo dos contetdos nao lecionados, por
cada grupo disciplinar
- Verificacdo das
valores/conhecimentos
- Andlise dos niveis negativos, por semestre
- Variedade de instrumentos de avaliagédo

grelnas das atitudes e

- Registo de trabalho cooperativo entre docentes
- Numero de atividades realizadas entre docentes

- Existéncia de canais de comunicacao interna
- Eficiéncia dos mesmos

- PAT

- Planificacdes a longo e a
médio prazo dos grupos
disciplinares

- PAE

- Grupos disciplinares

- PAT

- Relatérios dos grupos
disciplinares/coordenadores
de departamento

- Atas de grupo
disciplinar/departamento

- Atas de CP

- Atas de conselho de turma

- Atas de grupo disciplinar
- Atas de departamento

- Atas de CP

- PAE

- Relatos

- Relatério de autoavaliacao
do pessoal docente

- Pagina da escola

- Plataforma Teams

- Correio eletrénico

- Relatos

- Atas de CP/departamento
/grupo disciplinar
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Cultura
relacional

Lideranca

Participacéo na
tomada de decisdo

Relacdo escola -
pais/encarregados
de educacéo

Parcerias e recursos
da comunidade
envolvente

Visdo estratégica e
planeamento

Gestdo de recursos
humanos, financeiros
e materiais

- Participagcdo dos alunos na
tomada de decisdo

- Participacdo dos pais/EE na
tomada de decisdo

- Participacdo dos docentes na
tomada de decisdo

- Participacdo do pessoal ndo
docente na tomada de decisdo

- Participagéo dos representantes
da comunidade na tomada de
decisao.

- Existéncia e adequacdo dos
contactos pais/ EE e escola

- Envolvimento dos pais/ EE em
atividades  promovidas pela
escola

- Projetos conjuntos entre pais/
EE e escola para melhoria da
escola/ aprendizagens.

- Desenvolvimento de projetos,
parcerias e solucdes inovadoras
para melhoria da escola/
aprendizagens

- Existéncia e adequacédo de uma
orientacdo estratégica para a
organizacdo  (missdo, viséo,
valores)

- Existéncia e adequacédo dos
criterios de organizagdo e

afetacdo dos recursos
(constituicao de turmas,
elaboracao de horérios,
distribuicéo de servico,

distribuicao do orgamento...)

- Promogdo e adequacdo do
desenvolvimento profissional

- Existéncia e adequacdo de
avaliacdo de desempenho

- Existéncia de mecanismos de
manutencdo de equipamentos e
instalacdes

- Nomero de alunos, pais/EE, docentes e néo
docentes/representantes das entidades locais que
participam na tomada de decisdes

- Nimero de contatos EE/escola ao longo do ano
letivo

- NUmero de pais/EE que comparecem nas
atividades promovidas pela escola

- NUmero de pais/EE que comparecem as a¢fes de
sensibilizacéo

- Numero de protocolos e parcerias realizados

- Existéncia e conformidade da carta de missao do
CE

- Existéncia e adequacdo dos critérios de
organizacéo e afetacéo dos recursos

- Nimero de formag@es para o pessoal docente e
ndo docente

- Existéncia de avaliacdo de desempenho

- Nomero de registos de reparacdo/manutencdo
dos materiais

- Existéncia de inventarios elaborados por cada
grupo disciplinar

- Atas de CP/
departamento/grupo
disciplinar

- Atas do CCE

-RI

- Relatérios de execucao
anuais

- Registo de frequéncia nas
acbes e nas reunibes com
DT

- Comisséo de formacéo

- Protocolos de formacao
em contexto de trabalho
-CE

- Coordenadores dos cursos
EFA e CEF

- PEE
- Relatos

-RI

- PAE

- PEE

- Relatos

- Atas do CCE

- Seccdo de avaliacao

- CE

- Delegado de grupo

- Comisséo de formacao

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro

74



5 - Anexos

Motivagéo dos

profissionais

Autoavaliacao,
responsabilizacdo e
melhoria

Identidade e sentido
de pertengca com a
escola

Projeto

Educativo e

Identidade
Coeréncia entre a
realidade da escola e
0 que esta proposto
no PEE

- Existéncia de mecanismos de
monitorizacdo da utilizacdo dos
recursos materiais.

- Valorizagdo das
intermédias

- Existéncia e adequacdo de
mecanismos de motivacdo dos

liderancas

profissionais  (docentes, néo
docentes).
- Existéncia  de praticas

sustentadas de autoavaliagdo e
desenvolvimento de planos de
melhoria

- Coeréncia entre autoavaliacdo e
acao para melhoria

- Envolvimento e participacdo dos
varios atores na autoavaliacdo e
no desenvolvimento de planos de
melhoria

- Responsabilizagdo dos varios
atores pelos objetivos e
resultados alcancados

- Impacto da autoavaliacdo no
planeamento, na organizacdo e
praticas.

- Identidade e sentido de pertenca
com a escola

- Participagdo dos vérios atores
na elaboracdo dos documentos
estruturantes da escola

- Coeréncia entre os valores
expressos no PEE e o
desempenho dos atores

- Coeréncia entre as atividades
desenvolvidas e os objetivos do
PEE

- Articulacdo do PEE com outros
documentos orientadores da
escola

- Existéncia de medidas de valorizacdo das
liderangas intermédias

- NUimero de medidas de motivacdo dos
profissionais.

- Existéncia de autoavaliacdo por parte da escola e
de acbes de melhoria

- Envolvéncia de todos os atores e
responsabilizacdo pelos resultados atingidos

- Verificagcdo do impacto no planeamento, na
organizacao e praticas.

- Representacéo da identidade da escola

- Envolvimento de todos os atores na elaboracdo
de todos os documentos estruturantes da escola

- Envolvimento de toda a comunidade educativa
nas atividades festivas

- Existéncia de conformidade entre os valores
expressos no PEE e o desempenho dos atores

- Existéncia de conexdo entre as atividades
desenvolvidas e os objetivos do PEE

- Existéncia de articulacdo entre o PEE, PAE e RI

- Atas do CP

- Relatos

- Entrevista ao CE

- Inquérito aos oOrgdos de
gestdo intermédia

- Atas do CP

- Relatérios da coordenacao
das TIC, das atividades de
enriquecimento curricular e
do desporto escolar

- Relat6rio da comissao de
formacdo, do SPO e do
projeto galearte

- Relatério de execucéo
anual

- PEE

- Relatério de autoavaliacao
do pessoal docente

- PEE

- Atas do CP e do CCE

- Atas de departamento e
grupo disciplinar

- Relatos

- Inquérito aos o6rgaos de
gestdo intermédia

- PEE
- PAE
- RI
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Eixo dos resultados

Dimensao

Classificacbes

(In)sucesso

Componente

Classificacdes
internas

Classificacdes
externas

(In)sucesso interno

Referentes

- Classificacdes internas por ano,
ciclo e disciplina

- Classifica¢des externas por ciclo
e disciplina

- Taxas de transicdo/conclusdo
por disciplina/médulo, ano e ciclo
- Alunos retidos por turma, ano,
ciclo.

- Alunos com absentismo por ano/

Indicadores

- NUmero de niveis negativos por ano, por ciclo e
por disciplina

- Existéncia da andlise aos REPA (relatérios de
escola das provas de afericéo)

- Nomero de retencBes por ano de escolaridade,
ciclo e curso
- Taxa de concluséo dos cursos CEF e EFA

Fontes
- PLACE
Andlise da avaliagédo
interna

- IAVE
- Relatorios
disciplinares

grupos

- PLACE
- Andlise da avaliacao
interna

ciclo. (alunos que excedem
metade do limite legal de faltas)
- Alunos em situacdo de
Risco de abandono abandono (dentro da - Numero de alunos em situacao de abandono
. S , . ~ - PLACE
Abandono Abandono e escolaridade obrigatéria) - NUumero de alunos em situacdo de abandono
P . ~ AP - Atas de conselho de turma
desisténcia - Alunos em situagdo de precoce/desisténcia
abandono precoce (entre os 18 e
0S 24 anos)
- Adultos em situacdo de
desisténcia (maiores de 24 anos)
- Ocorréncias e participacdes
- Processos disciplinares i Grelha dos
- Avaliagdo do comportamento . .
_ _ dos alunos em sala de aula - NUumero de mfra_ltc_)res _ comportamentos
Ambiente Cumprimento de ; S - Namero de participages por ano de escolaridade | desviantes
L - Pontualidade/  Assiduidade o
Escolar regras e disciplina ) ; € por curso - Atas de reunidao de
(atrasos, faltas); - Cumprimento - . S
- Numero de faltas de material avaliacéo
de tarefas por parte dos alunos - Reqistos do DT
(trabalhos para casa, trabalhos de 9
grupo, relatorios...).
sob_re s . = - - Grau de satisfacdo dos varios elementos da
e funcionamento dos Grau de satisfagcdo dos varios . : ~
. . comunidade educativa sobre a prestacdo e
servicos elementos da comunidade . . -
Grau de : . ~ | funcionamento dos servicos - Inquéritos
! ~ .... sobre a qualidade educativa (alunos, docentes, ndo : ~
satisfacéo - Grau de satisfagéo dos alunos/formandos no que - Relatos
do processo de docentes, encarregados de N . X
. ~ concerne a qualidade do processo ensino/
ensino/ educacao) :
. aprendizagem
aprendizagem
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... sobre a seguranca
e ambiente escolar

Imagem publica da
escola

Reconhecimento
Social

Impacto da escola na
comunidade

- Divulgacéo, por parte da escola,
das atividades por ela promovidas
e da concretizacdo dos seus
objetivos

- Imagem da escola segundo
elementos da comunidade local

- Participacdo da escola em
projetos solidarios

- Contributo da escola para o
desenvolvimento da comunidade
local.

- Grau de satisfacao sobre a seguranca e ambiente
escolar

- Opinido dos representantes das entidades locais

) - Inquéritos
sobre a imagem da escola - Relatos
- Existéncia de atividades publicadas
- Atas CP
- Existéncia de projetos solidarios - PAE

- Contribuicdo da escola para o desenvolvimento | - Relatos

da comunidade local. - Formacao em contexto de

trabalho
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Anexo 2 — Inquéritos de satisfagao

—

Serrvtana Repioms] -.-/. .\L 2
:"’5 de Educacha, Cibncia Escola Bisica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

s | @ TecHOlogh ’w Brazio de Castro

Inqueérito de Satisfacdo — BAR PROFESSORES

Este inquénto destina-se a caracterizar o grau de satisfacdo dos utilizadores desta escola no
que diz respeito ao bar dos professores. Pedimos, por isso, que seja sincero nas suas
respostas.

Docented MNido docented

Relativamente as questfes seguintes assinale com X a sua opcio, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica

A = Grau de Safisfacao = : - =
Satisfagdo com ... 1121314 NA Sugestoes para melhorarfObservacies

O horario de funcionamento

Os produtos servidos

A preparacio da comida

A comida saudavel

A variedade de alimentos

A qualidade de alimentos

A simpatia no atendimento

A rapidez no atendimento

As condiges de higiene

& custo

Equipa de autcavaliagio e dos documentos educativosiorientadores da Escola

e | e Educagko, Cléncla ff ' Escola Basica dos 2.% e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

ety it w Brazio de Castro

Inquérito de Satisfagio — SERVICO DE VIGILANCIA E LIMPEZA
Este inquérito destina-se a caracterizar o grau de satisfacio dos beneficiarios desta escola no
que diz respeito ac desempenho dos assistentes operacionais. Pedimos, por isso, que seja
sincero nNas suas respostas.
Aluncd Formanded Docented N3o docented Encarregado de Educagiold
Relativamente as questdes seguintes assinale com X a sua opcdo, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica

ST Grau de satisfacio Sugesibes para.
Satisfacdo com ... 1 |2 |3 | 4 | NA| melhorar/Observagies

A pronta disponibilidade e colaboracdo quando
solicitado

A igualdade de tratamento para com todos

O contributo para a boa imagem da escola

0 desempenho correto da sua fungio

A postura e a imagem

O trato cordial e afavel

(1 cuidado pela manutengio e limpeza dos
materiais, recursos e espacos

() espirito de iniciativa no sentido da resolucio
de problemas

O nimero de funcionarios para o desempenho
cometo de todas as tarefas

Equipa de autoavaliagio e dos documentos educativos/orientadores da Escola
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- ; s it s % :
:"J':’ da ¥duracia, Clancia Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo
o re—— w Termolbogia

o :w Brazio de Castro

Inquérito de Satisfagcdo — BAR dos ALUNOS
Este inquérito destina-se a caracterizar o grau de satisfacio dos beneficidrios desta escola no
que diz respeito ao bar dos alunos. Pedimos, por iS50, que seja sincero nas suas respostas.
Alunol Fermandol N&o docentel Encarregado de Educagiol
Relativamente 4s questdes seguintes assinale com X a sua opcio, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica

Satisfacs Grau de satisfacio Sugestdes para
Z S ATECOIE 1 ]2 3[4 [NA melhorarfObservacies

) horario de funcionamento

Os produtos servidos

A preparacio da comida

A comida saudavel

A variedade de alimentos

A qualidade de alimentos

O atendimento

As condicies de higiene

O custo dos produtos

MNao frequento

Equipa de autoavaliagio e dos documentos educativos/orientadores da Escola

- il Ty
bl} de Tencacks, Chmeis / * Escola Bisica dos 2° e 3.7 Ciclos Dr. Eduardo

<ricrs L w Brazio de Castro

Inquérito de Satisfagdo — CANTINA

Este inquérito destina-se a caractenzar o grau de satisfacdo dos beneficiarios desta escola no
gque diz respeito a cantina. Pedimos, por iS50, que seja sincero nas suas respostas.
Alunod Docented N&o docentel Encarregado de Educagiol

Relativamente as questies seguintes assinale com X a sua opgdo, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica

SanaratanE Grau de satisfacio Bugestbes para
Anatn i ARz [ [FaRINA melhorar/Observacies.

O horario de funcionamento

Os produtos servidos

A preparacdo da comida

A comida saudavel

A variedade de alimentos

A qualidade de alimentos

O atendimento

A ementa da cantina

As condiges de higiene

0 custo dos produtos

Mao frequento

Equipa de autcavaliagio e dos documentos educativos/orientadores da Escola
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L vl o
:"-’ i | = Eiucagi, Ciéncia f "' Escola Bisica dos 2. e 3.° Ciclos Dr. Eduardo
oy e— = Tecnologia

Haid W Brazio de Castro

Inquérito de Satisfagdo — SECRETARIA

Este inquérito destina-se a caracterizar o grau de satisfacio dos beneficidrios no gue diz respeito
a0s senvicos da secretaria da escola. Pedimos, por isso, que seja sincero nas suas respostas.

Aluncd Formandocl Docentel Nio docented Encarregado de Educagaoll
Relativamente as guesties seguintes assinale com X a sua opgéo, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica
T Grau de satisfacio Sugestbes para
A RN s 1]2 3 [4]NA melhorar/Observacbes

 horario de funcionamenta

O tempo de espera

A resolugio do assunto

A disponibilidade para responder as
perguntas

A rapidez no atendimento

A utilizagdo de linguagem clara e simples

A prestacio de informacio correta e
completa

A simpatia e educacio

A igualdade de tratamento para com
todos

A funcionalidade

Equipa de autoavaliagdo e dos documentos educativos/orientadores da Escola

- g =
1 Yo ara Reywma f Y g -
I=> e ;du.“.,_ Climcia | Escola Bisica dos 2.7 e 3.” Ciclos Dr, Eduardo
e M’ » Tremologha |

W Brazio de Castro

Inguérito de Satisfagio — ACADO SOCIAL

Este inquérito destina-se a caracterizar o grau de satisfacio dos beneficiarios da acio social escolar, no que diz
respeito a este servico. Pedimos, por isso, que seja sincero nas suas respostas.

AlunoOd FormmandoD Diretores de Turmal Encarregado de EducagioO
Relativamente as questtes seguintes assinale com X a sua opcao, através da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica
e | Grau de satisfacao Sugestbes para
Satisfacao com ... 1[2[3[4 [NA melhorar/Observaches

O horario de funcionamento

O tempo de espera

A resolugio do assunto

A disponibilidade para responder as perguntas

A rapidez no atendimento

A utilizacdo de linguagem clara e simples

A prestacio de informacio correta e completa

A simpatia e educacio

Aigualdade de tratamento para com todos

A funcionalidade

Equipa de autoavaliagio e dos documentos educativosiorientadores da Escola
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:“ dsr:.'ml.‘;".é.cm.. 1 " Escola Basica dos 2. e 3. Ciclos Dr, Eduardo
- o Tocnologia

w Brazéo de Castro

Inquérito de Satisfagio - REPROGRAFIA

Este inqueérito destina-se a caracterizar o grau de satisfacdo dos utilizadores desta escola no que
diz respeito a este servico. Pedimos, por isso, que seja sincero nas suas respostas.
Aluncd Formandod Docentell Naodocentel Encarregado de Educagiol

Relativamente as questies seguintes assinale com X a sua opcéo, atraves da escala:

1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; NA - ndo se aplica
e . Grau de satisfacio Sugestbes para
Satisfacao com ... 1]2 ]3[4 [NA|  melhorarObservacbes

(O horario de funcionamento

O tempo de espera

A resolugio do assunto

A disponibilidade para responder as
perguntas

A rapidez no atendimento

A utiizacBo de linguagem clara e simples

A prestacio de informacéo correta e
completa

A simpatia e educacio

Aigualdade de tratamento para com todos

A funcionalidade

Equipa de autoavaliagdo e dos documentos educativosforientadores da Escola

Secreuaria Mepiona] -/ ;\.

d"':”"vlﬂmwnm il Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo
» Tecnalogis i

w Braziio de Castro

Inquérito de Satisfagio — Gabinete de Informatical
Este inquerito destina-se a caracterizar o grau de satisfacdo dos beneficiarios desta escola no
que diz respeito ao desempenho dos assistentes operacionais. Pedimos, por isso, que seja
sincero nas suas respostas.
Alunod Formandod Docentell Naodocented Encarregado de Educagiol
Relativamente as questdes seguintes assinale com X a sua opgdo, atraves da escala:
1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Satisfeito; 4 — Muito satisfeito; MA - ndo se aplica

...

T = Grau de satisfacdo Sugestoes para
SRR Sl T - 123 |4 [NA| melhorar/Observagdes

A pmnta' dispeonibilidade e colabera¢io quando
selicitado

Aigualdade de tratamento para com todos

() contributo para a boa imagem da escola

0 desempenho comreto da sua funcéo

A postura e a imagem

() trato cordial e afavel

O cuidado pela manutencio e limpeza dos
materiais, recursos e espacos

( espirito de iniciativa no sentido da resolucio
de problemas

O nimero de funciondrios para o desempenho

cometo de todas as tarefas
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Anexo 3 — Caracterizacdo da turma

pe

ety / Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

d{: Educagao, Ciéncia :
wrocdlgta v Brazio de Castro

Regide Autinomn

jridle Autd
du Madeirs

Ano de escolaridade

5.° 6.° 7.° 8.° 9.° CEF

N.° de alunos que constituem a turma

Idade dos alunos

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

Género

Masculino Feminino

Escalao

SI/E Escalao 1 Escalao 2 Escalao 3

Retencdes

1vez 2 vezes 3 vezes 4 vezes 5 vezes 6 vezes ou mais:

Freguesia a que pertence

Sao Roque Santo Anténio Outra

Tipo de familia

Casal de direito Unido de facto M&e com nucleo familiar reconstruido
Pai com um nucleo monoparental Familia de acolhimento Familia institucional
Pai com nudcleo familiar reconstruido M&e com um ndcleo monoparental Outra

Agregado Familiar

2 3 4 5 6 ou mais

Grau de Parentesco do Encarregado de Educagéo

O Préprio Pai Méae Tutor Outro

Idade do encarregado de educacao

20-29 30-39 40 - 49 50 -59 60 ou mais

Habilitacdes do pai
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1.°ciclo 2.%ciclo 3.%ciclo Secundario

Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento Outras

Habilitacdes da mae

1.°ciclo 2.%ciclo 3.%ciclo Secundario

Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento Outras

Caso o encarregado de educagéo ndo seja o pai ou a mae, indique as habilitacbes

Profissdo do encarregado de educacéao (indicar o codigo correspondente)

Exemplo: Ajudante de cozinha (9412).

Equipa de autoavaliagdo e dos documentos educativos/orientadores da Escola
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Anexo 4 — Inquérito aos alunos/formandos CEF

/
/

Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

W Brazao de Castro

Este inquérito serve para fazer um estudo sobre o0 processo de ensino-aprendizagem da escola,

cujo objetivo é melhorar a qualidade ao nivel do ensino e formacdo ministrados.
A tua opinido é importante por isso responde com sinceridade.

1.

Indica 0 que mais gostas nas tuas aulas. Escolhe as 3 op¢des que consideras mais importantes.
Utilizagdo de computadores ou tablets;

Apresentacdes multimédia e utilizacdo dos quadros interativos;

Exposi¢éo dos conteudos seguida de exercicios para consolidar a matéria;

Quando assumo o papel do professor e explico a matéria;

Turma com alunos que mostram vontade de aprender;

Aulas com ambiente descontraido divertido;

Aulas em que todas as duvidas séo esclarecidas;

Quando os alunos participam ordenadamente;

Outra(s).

. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

. Para mim um bom professor é aquele que...Escolhe as 3 opgfes que consideras mais importantes.

Explica bem e é claro;

E bem-disposto;

Esclarece a matéria e aplica uma ficha sobre o contelido trabalhado;
Impde respeito e autoridade, de forma educada;

E bom ouvinte;

E compreensivo;

Ensina com gosto;

Mostra respeito pelos alunos;

Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

. Indica as formas de trabalho que te ajudam a aprender melhor na sala de aula. Escolhe as 3 opcdes

que consideras mais importantes.

Apresentacado dos trabalhos de outros alunos;

Utilizacdo de esquemas e elaboracéo de resumos sobre a matéria;

Utilizacdo de materiais interativos e multimédia;

Apresentacao de aulas essencialmente teoricas;

Utilizacdo de exemplos de aplicacdo da matéria em estudo;

Realizacdo de exercicios e de jogos didaticos;

Retencdo da matéria mais importante através de sublinhados e apontamentos;
Realizacao de trabalhos de grupo;

Outra(s).

. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

. Assinala as caracteristicas de um ambiente favoravel a aprendizagem na sala de aula. Escolhe as

3 opcdes que consideras mais importantes.

Colaboracao dos alunos com os colegas de uma forma ordenada;
Ambiente calmo;

Atengéao/concentracgao por parte dos alunos;

Boa disposicao;

Motivacao por parte dos alunos;

Respeito entre alunos;

Bom relacionamento com o professor;

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 84



5 - Anexos

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

Salas limpas e arrumadas;
Outra(s).

. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

. Indica 0 que fazes quando ndo aprendes o que foi dado na aula. Escolhe as 3 opc¢les que

consideras mais importantes.

Estudo bastante até perceber;

Faco pesquisa na internet sobre o assunto;

Estudo com colegas ou peco a um colega que me explique;

Passo a aula pelo caderno de outro colega;

Peco ajuda ao professor para explicar doutra forma;

Peco ajuda aos meus pais/encarregado de educacéo;

Aponto as minhas davidas e peco ao professor para explicar de novo;
Nao faco nada;

Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Pensa num professor que te tenha marcado positivamente. Escreve sobre a tua experiéncia em
3 frases. N&o identifiques o professor.

Pensa num professor que te tenha marcado negativamente. Escreve sobre a tua experiéncia em
3 frases. N&o identifiques o professor.

Assinala 0 modo como o teu encarregado de educacdo acompanha a tua vida escolar. Escolhe 3
opcdes que se adequam mais a ti.

Acompanha os meus estudos de forma atenta;

Ajuda-me a tirar as minhas duvidas;

Ajuda-me a realizar os TPC;

Ajuda-me apenas na preparacao para os testes;

S6 d& atencgédo as notas no fim do semestre;

Incentiva-me e encoraja-me a estudar;

N&o quer ser incomodado(a) com estes assuntos;
Responsabiliza a escola pelos meus resultados menos bons;
Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Indica em que momentos 0s teus 0s pais/encarregados de educacdo se devem preocupar com
os teus estudos e/ou resultados escolares. Escolhe 3 op¢des que se adequam mais a ti.
Quando eu estou a passar um mau bocado;

Em todos os momentos;

Na altura dos testes e/ou exames;

Quando tenho negativas;

Quando tenho TPC;

Quando me veem preocupado com 0s estudos;

Quando tenho faltas por mau comportamento;

Todo o ano, mas sobretudo no final do semestre;

Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Assinala o que fazem os teus pais/encarregados de educacéo quando estdo preocupados com
0s teus estudos e/ou resultados escolares. Escolhe 3 opcbes que se adequam mais a ti.
Ajudam-me a estudar;

Ajudam-me a fazer o TPC;

Castigam-me quando tenho maus resultados;

Conversam comigo;

Duplicam as horas de estudo;

Estdo sempre a relembrar que é necessario estudar para o meu futuro;

Falam com o DT;

Ficam mais “em cima” de mim;
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18.
19.

20.
21.

22.

Outra(s).
Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Assinala quando e como te preparas para os testes. Escolhe 3 opcbes que se adequam mais a
ti.

Comeco a ler a matéria com antecedéncia;

Estudo diariamente;

Explico a matéria em voz alta, como se eu fosse o professor;
Faco muitos exercicios de aplicagdo da matéria;

Faco resumos da matéria dada;

Leio a matéria no livro e/ou caderno;

Nao estudo;

No dia anterior passo os olhos pelo livro e/ou caderno;
Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Indica os aspetos que mais te agradam na vida escolar. Escolhe 3 opgfes que se adequam mais
a ti.

Conhecer pessoas/fazer amizades;

Aprender mais/apostar na formacao;

Desenvolver a minha personalidade como individuo e como cidadéao;
Participar em projetos da escola;

Socializar com 0s amigos nos intervalos;

Saber comportar-se bem em grupo/sociedade;

Realizar visitas de estudo;

Ter boas notas;

Outra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Equipa de autoavaliagdo e dos documentos educativos/orientadores da Escola
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Anexo 5 - Inquérito aos formandos EFA

:-r\ 4 = \ 2 N
> ’

de Educacio, Ciéncia ! Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo
¢ Tecnologia \ Brazdo de Castro

Este inquérito serve para fazer um estudo sobre o processo de ensino-aprendizagem da escola,
cujo objetivo € melhorar a qualidade ao nivel do ensino e formacdo ministrados.
A sua opinido é importante por isso responda com sinceridade.

1. Indigue o que mais gosta nas suas sessfes de formacdo. Escolha as 3 op¢des que considera mais
importantes.
e Utilizac&o de dispositivos moveis, como computadores, tablets ou smartphones;
e Apresentacdes multimédia e utilizagdo dos quadros interativos;
¢ Exposi¢céo dos conteudos seguida de exercicios para os consolidar;
¢ Quando assumo o papel do professor/formador e explico os conteldos em desenvolvimento;
¢ Turma com formandos que mostram vontade de desenvolver e de adquirir competéncias-chave;
¢ Sessdes de formacdo com ambiente descontraido divertido;
¢ Sessdes de formacdo em que todas as duvidas sdo esclarecidas;
¢ Quando os alunos participam ordenadamente;
e Qutra(s).

2. Se respondeu "Outra(s)", indique qual(is).

3. Para mim um bom professor/formador € aquele que... Escolha as 3 op¢des que considera mais
importantes.
e Comunica de forma clara, objetiva e envolvente para que todos compreendam;
e Demonstra alegria e bom humor durante as sessdes de formagao;
e Esclarece os conteudos em desenvolvimento e prople tarefas para evidenciacdo de
competéncias;
e Mantém a ordem, de forma educada;
¢ Quve com atenc¢do e demonstra empatia;
¢ Revela capacidade para compreender os formandos;
eTem gosto por promover o desenvolvimento e a aquisicdo de competéncias-chave;
(conhecimentos, capacidades e atitudes);
¢ Respeita os formandos;
e Qutra(s).

4. Se respondeu "Outra(s)", indique qual(is).

5. Indique as formas de trabalho que o/a ajudam a melhor desenvolver e adquirir competéncias-chave
(conhecimentos, capacidades e atitudes) em contexto de formacdo. Escolha as 3 opg¢bes que
considera mais importantes.

¢ Apresentacéo oral dos trabalhos de outros formandos;

e Utilizacdo de esquemas e elaboracdo de resumos sobre os contetdos abordados;

e Utilizagdo de materiais interativos e multimédia;

¢ Abordagem tedrica dos contetados em desenvolvimento nas sessfes de formagéo;

¢ Recurso a exemplos sobre os conteldos abordados;

e Resolucdo de tarefas (ex.: fichas de trabalho individuais, apresentacfes orais, pesquisas e
outras) para evidenciagdo de competéncias-chave;

e Retencdo dos contetados mais importantes através de sublinhados e apontamentos;

¢ Realizacdo de trabalhos de grupo;

e Qutra(s).

6. Se respondeu "Outra(s)", indique qual(is).

7. Assinale as caracteristicas de um ambiente favoravel ao desenvolvimento e a adquisicdo de
competéncias-chave (conhecimentos, capacidades e atitudes) em contexto de formacao. Escolha
as 3 opcdes que considera mais importantes.
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¢ Colaboracéo dos formandos com os colegas de uma forma ordenada;
e Ambiente calmo;

¢ Atencao/concentracdo por parte dos formandos;

¢ Boa disposicao;

» Motivacgéo por parte dos formandos;

¢ Respeito entre formandos;

¢ Bom relacionamento com o professor/formador;

¢ Salas limpas e arrumadas;

e Qutra(s).

8. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

9.

10.
11.

12.

13.

14
15

Indique o que faz quando ndo consegue evidenciar ou validar as competéncias-chave
(conhecimentos, capacidades e atitudes) em contexto de formacdo. Escolha as 3 opg¢bes que
considera mais importantes.

e Faco uma revisdo dos conteudos abordados até compreender;

¢ Faco pesquisa na internet sobre o assunto abordado;

¢ Estudo com colegas ou peco a um colega que me explique;

¢ Passo os contelidos abordados na sesséo de formacao pelo caderno de outro colega,;

¢ Peco ajuda ao professor/formador para explicar de outra forma;

¢ Peco ajuda a terceiros (ex.: companheiro/a, familiares diretos, colegas de trabalho ou outros);

¢ Aponto as minhas duvidas e pec¢o ao professor/formador para explicar de novo;

¢ Nao faco nada;

e Qutra(s).

Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

Pense num professor/formador que o tenha marcado positivamente. Escreva sobre a sua
experiéncia em 3 frases. Nao identifique o professor/formador.

Pense num professor/formador que o tenha marcado negativamente. Escreva sobre a sua
experiéncia em 3 frases. Nao identifique o professor/formador.

Assinale o modo como o seu companheiro/a e/ou familiares diretos acompanham a sua vida

académica. Escolha 3 opg¢bes que se adequam mais a si.

e Acompanham o meu desempenho de forma atenta;

¢ Ajudam-me a esclarecer as minhas davidas;

¢ Ajudam-me a realizar alguns trabalhos;

e Ajudam-me apenas na preparacdo para os trabalhos propostos para evidenciacdo de
competéncias-chave;

¢ SO me valorizam quando valido as Unidades de Formacédo de Curta Duragdo (UFCD), ou os
Nucleos Geradores (NG) ou os Mddulos;

e Incentivam-me e encorajam-me a continuar até concluir a minha formacao;

¢ Apoiam-me com as responsabilidades domésticas e/ou familiares, mas consideram que estou a
perder o meu tempo;

¢ Desvalorizam e ndo me ajudam, pois ndo reconhecem a importancia da formacéo académica.

¢ Responsabiliza a escola pelos meus resultados menos bons;

e Qutra(s).

. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

. Indigue em que momentos o seu companheiro/a e/ou familiares diretos se devem preocupar com

0 seu desempenho e/ou progresso no curso que frequenta. Escolha 3 opcbes que se adequam

mais a si.

¢ Quando eu estou a passar um mau bocado;

e Em todos 0s momentos;

¢ Nos momentos de avaliacdo de competéncias (através de Fichas de Trabalho, apresentacdes
orais, trabalhos de grupos, entre outros);

e Quando ndo valido as Unidades de Formacdo de Curta Duragdo (UFCD), ou dos Nucleos
Geradores (NG) ou os Mddulos;

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 88



5 - Anexos

eQuando ndo realizo as tarefas para evidenciacdo de competéncias propostas pelos
professores/formadores;

eQuando me veem preocupado com 0s meus resultados ou com o meu sentimento de
incapacidade em relacéo a realizagédo de alguma tarefa que me foi atribuida;

¢ Quando falto regularmente as sesso6es de formacao;

¢ Todo 0 ano, mas sobretudo quando me sinto mais cansado ou exausto, por conciliar trabalho e
escola/formacéo;

e Qutra(s).

16. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

17. Assinale o que fazem o seu companheiro/a e/ou familiares diretos quando estdo preocupados com
0s seus estudos e os resultados no curso que frequenta. Escolha 3 op¢cdes que se adequam mais
asi.
¢ Ajudam-me a estudar;
¢ Ajudam-me nos trabalhos a realizar individualmente;

e Criticam os meus resultados;

e Conversam comigo;

¢ Reforcam o apoio que me dao para ter mais tempo para a minha formacao;
e Estdo sempre a relembrar que é necessario investir no meu futuro;

¢ Pressionam-me para desistir de estudar;

¢ Levantam duvidas sobre a minha capacidade de ser bem-sucedido;

e Qutra(s).

18. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

19. Assinale como se prepara para os momentos de avaliagdo. Escolha 3 opc¢des que se adequam
mais a si.
¢ Registo no caderno os apontamentos sobre os contetidos abordados;
¢ Faco uma revisao diaria dos conteudos abordados;
e Leio os conteldos que registei no caderno em voz alta;
e Resolvo varios exercicios sobre os contelidos abordados;
¢ Faco resumos dos conteudos abordados;
e Faco pesquisas autbnomas na internet;
¢ N&o estudo;
¢ Partilho ideias com os colegas e professores/formadores;
e Qutra(s).

20. Se respondeu "Outra(s)", indica qual(is).

21. Indica os aspetos que mais te agradam na vida escolar. Escolha 3 op¢fes que se adequam mais
a si.
e Conhecer pessoas/fazer amizades;
¢ Aprender mais e apostar na formacao pessoal e profissional;
¢ Desenvolver a minha personalidade como individuo e como cidadéo;
¢ Participar em projetos da escola;
¢ Socializar com os amigos nos intervalos;
¢ Aprender a comportar-me bem em grupo/sociedade;
e Realizar visitas de estudo;
e Ser finalista e participar na ceriménia da Béncéao das Capas;
e Qutra(s).

23. Se respondeu "Outra(s)", indica quais.
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Anexo 6 — Inquérito as entidades locais/parcerias

Secretaria Regional /\ ’ - a
de Educacae, Ciéncia ( Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

e Tecnologia w Brazdo de Castro

Este inquérito tem como principal objetivo avaliar a imagem publica da Escola na Comunidade.

@

1. Arelacao entre a Escola e a Entidade por vOs representada é:

Inexistente [ ] Fracal ] Suficiente (] Forte [ ]

1.1. Se respondeu Inexistente ou Fraca, indique o motivo:

2. A opinido da Entidade por vés representada sobre a imagem publica da Escola é:

Positiva [] Negativa [_]

2.1. Porqué?

3. Junto da vossa Entidade, qual € a opinido publica da Escola?

Positiva[ ] Negativa [ ]

4. A Entidade por vOs representada tem conhecimento das atividades dinamizadas pela Escola?
Sim [] N&o []
4.1. Se respondeu Sim, indique como:
Facebook [ ]
P&gina da Escola []
Correio eletronico [

Outros [ ] Quais?

4.2. Se respondeu Né&o, indique os motivos:
N&o recebe essa informagéo [
N&o recebe essa informagdo atempadamente [_]

Outros [] Quais

Obrigada pela sua colaboracéo.
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Anexo 7 — Inquérito aos 6rgados de gestao intermédia

Secretaria Regional /\\

de Educacao, Ciéncia ( Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

e Tecnologia \W Brazio de Castro

1. Indique, no maximo, quatro caracteristicas pessoais, essenciais ao desempenho do cargo que
ocupa?
» Capacidade de organizacao;
* Empatia;
* Flexibilidade;
* Pragmatismo;
* Persisténcia;
» Otimismo;
* Resiliéncia;
* Abertura de espirito.

2. Selecione as tarefas que executa, que considera mais importantes, enquanto lider intermédio na
escola:

» Transmisséo de informacéo da gestéo de topo da escola;

» Transmissao de informacéo dos professores para a gestéo de topo;

 Organizacao do trabalho da equipa em conjunto com todos os elementos;

* Propostas de calendarizages;

» Promocao de reunides de equipa para reflexdo das tarefas concluidas e seus resultados;

* Recolha de informacéo;

* promover a troca de experiéncias e a cooperagdo entre todos os elementos que integram o
grupo;

» assegurar a coordenacdo das atividades e dos programas promovendo a adequacao dos seus
objetivos e conteudos a situacdo concreta da escola;

* promover a articulagdo com outras estruturas ou servicos da escola com vista ao
desenvolvimento de estratégias de diferenciacao pedagogica;

» propor ao conselho pedagdgico o desenvolvimento de componentes curriculares locais e a
adocao de medidas pedagodgicas destinadas a melhorar as aprendizagens;

* Estratégias de Intervencdo pedagégica para melhorar o desempenho escolar dos
alunos/formandos;

* Outras.

3. Indigue os principais obstéaculos no exercicio das suas funges.
* Local de trabalho (espaco fisico proprio);
* Recursos materiais (equipamento informatico, ...);
* N° de tempos atribuidos ao desempenho do cargo;
* Relacionamento pessoal (conflitos);
» Cooperagao;
» Motivacao;
* Incumprimento de prazos;
 Outra.

4. Como avalia o0 seu grau de autonomia no que diz respeito a:

Necessidade de orientacao (i)
Espirito de iniciativa
Recurso a diretiva hierarquica imediatamente superior

(i) Este item é cotado inversamente

Cotacéao:
1 — Insatisfatorio 2 — Satisfatério 3 —Bom 4 - Muito Bom
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5.

a) Existem medidas de valorizacdo do bom desempenho nos cargos de gestéo intermédia?
b) Quais?

a) Existem medidas de motivagéo?
b) Quais?
¢) Considera-as adequadas?

a) Que tipo de conflitos organizacionais séo frequentemente resolvidos?

8. Enquanto profissional como avalia o sentimento de pertenca a escola?

Nada Pouco Em parte Muno
conhego

Sente-se parte integrante do
contexto em que se insere
Sente-se envolvido nos

processos
Sente-se valorizado
Sente-se motivado

Participa na elaboragdo dos
documentos orientadores da
escola

Identifica-se com a missao e
identidade da escola

Cotacéo:
1 — Insatisfatorio 2 — Satisfatério 3 —Bom 4 - Muito Bom

9. Como autoavalia o seu desempenho no cargo que ocupa?
* Excelente
* Muito bom
* Bom
* Regular
* Insuficiente
* Posso sempre melhorar

10. Indique, no maximo, quatro caracteristicas pessoais, essenciais ao desempenho do cargo que
ocupa?

Equipa de autoavaliagdo e dos documentos educativos/orientadores da Escola
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Anexo 8 — Debate/Reflexdo

Secretaria Regional /—\ I .
do Educacho, Cléncia ! Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

¢ Tanologis W Brazio de Castro
Pessoal docente/Pessoal ndo docente/Encarregados de educacao

Aspetos que melhoraram, na escola, nos ultimos = Aspetos que gostaria de ver melhorados nos
guatro anos (2018-2022) préximos quatro anos

Alunos/Formandos

Diga o que melhorou na escola, nos ultimos quatro  Se fosse o Presidente da Escola o que faria de
anos (2018-2022) diferente?
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Anexo 9 — Guiao de entrevista ao conselho executivo

e Tecnologia w BI’aZﬁo de CaStl’O

1. Quais os critérios de nomeacdo dos cargos de gestdo intermédia, nomeadamente 0s
coordenadores de ciclo, diretores de turma, mediadores entre outros?

Secretaria Regional /\ s .
' de Educacao, Ciéncia / Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo

2. Como avalia o grau de autonomia no desempenho das chefias intermédias no que diz respeito a:

Nenhum(a) Pouco(a) Algum(a) Muito(a)
1 2 3 4

Necessidade de orientacao (i)
Espirito de iniciativa

Recurso a diretiva hierarquica
imediatamente superior

(i) Este item é cotado inversamente
Cotacéo: 1 — Insatisfatorio 2 — Satisfatorio 3 - Bom 4 - Muito Bom

3.
a) Existem medidas de valorizagdo do bom desempenho nos cargos de gestéo intermédia?
b) Quais?
¢) Quem as propbs?
4,
a) Existem medidas de motivagcédo?
b) Se respondeu néo, porqué?
c) Quais as estratégias mais importantes que utiliza, para motivar os profissionais
5

a) Que tipo de conflitos organizacionais sdo frequentemente resolvidos?

b) Utiliza algum documento de registo?
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Anexo 10 - Caracterizacao da populagéo escolar

Caracterizagéo dos discentes
No ano letivo de 2021/2022 matricularam-se na escola os seguintes alunos/formandos:

Tabela 18 - Niumero de alunos matriculados

0 5.2ano 28
2.°ciclo 6.9 an0 28 56

7.°ano 39
3.%ciclo 8.2 ano 38 126

9.°ano 36
St CEF 23 23

e secundario
EFA 473 473
Total de alunos 678

Os dados que a seguir se apresentam resultam do inquérito aplicado no 2.° semestre aos
diretores de turma, coordenadores de curso de educacdo e formacdo, coordenador dos
cursos CEF e mediadores dos cursos EFA. Como nessa data alguns alunos/formandos
tinham sido transferidos para outras escolas e outros ingressados, o universo € o nimero de

alunos/formandos que estavam a frequentar a escola.

Alunos do 2.°ciclo
Do total dos alunos do 2.° ciclo, 52% séo do género masculino e 48% do género feminino.

Grafico 13 - Género dos alunos do 2.° ciclo

0,
48,0% 52,0%

e

Masculino Feminino
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No que diz respeito a ASE salienta-se que 34% dos discentes, do 2.° ciclo, usufruem do

2.% escaldo e 26% do 1.° escaldo.

Grafico 14 - Acao escolar dos alunos do 2.° ciclo
22 ciclo - ASE
34,0%

26,0%

20,0% 20,0%

S/ Escaldo 1.2 2.2 3.2

Os discentes, do 2.° ciclo, sdo maioritariamente da freguesia de S. Roque com 70% a

residir nesta freguesia.

Gréfico 15 - Freguesia dos alunos do 2.° ciclo

22 ciclo - Freguesia

Outras Freguesias 14,0%
S. Anténio 16,0%
S.Roque 70,0%

Ao longo do seu percurso escolar, 14% dos alunos do 2.° ciclo ja ficaram retidos pelo

menos 1 vez.
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O(A) encarregado(a) de educacao € maioritariamente a mae.

Grafico 16 - Grau de parentesco dos alunos do 2.° ciclo

22 ciclo - Grau de parentesco

Familia de acolhimento-mae 0,0%
Avé 0,0%

Tutor . 4,0%

0o

- 0,0%
préprio

Mae 82,0%

Pai 14,0%

28% dos agregados familiares tém mais de 6 elementos e 26% tém 4 elementos.

Gréfico 17 - Agregado familiar dos alunos do 2.° ciclo

22 ciclo - Agregado familiar
Mais de 6
10/
pessoas NN, 25.0%
5
I 20,0%
pessoas

4

26,0%
pessoas

3

18,0%
pessoas

2

0,
pessoas 8,0%

A maioria dos(as) encarregados(as) de educacdo estdo na faixa etaria compreendida

entre os 30-39 anos, com 50% e 40,0% na faixa etaria seguinte entre os 40-49 anos.

Relatério de autoavaliagdo da EB23DEBCastro 97



5 - Anexos

A escolaridade dos(a)s encarregados(as) de educacdo dos alunos do 2.° ciclo ainda

continua baixa, pois menos de 50% tém escolaridade superior ao 3.° ciclo.

Gréfico 18 - Escolaridades do(a) encarregado(a) de educacéo dos alunos do 2.° ciclo
22 ciclo - Escolaridade do Encarregados de Educagao

Outras 0,0% 2,0%
Doutoramento
Mestrado
: : 2,0%
Llicenciatura °4,0% 8,0%
Bacharelato
Secundario 26,0“/%8'0%
3.2 ciclo 20,0% 28,0%
: 0,0%
2.2 ciclo ° E;g%

1.2 ciclo 2,0% 14,0%... 18 0%

Tutor Mae © Pai

Alunos/formandos do 3.° ciclo
O 3.° ciclo desta escola é composto por ensino basico geral e os CEF que dao

equivaléncia ao 9.° ano.
Relativamente ao género dos alunos/formandos, 56,2% é masculino.

Quanto aos escalbes da acao social 39,7% dos alunos/formandos usufruem do 1.°

escalao.

Gréfico 19 - Acao social escolar dos alunos do 3.° ciclo
32 ciclo - ASE

39,7%

27,3%

20,7%

S/ Escaldo 1.2 2.2 3.2
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Os alunos/formandos vivem maioritariamente, com 68,8%, na freguesia de S. Roque.
Grafico 20 - Freguesia dos alunos/formandos do 3.° ciclo
32 ciclo - Freguesia
Outras Freguesias 10,9%

S. Anténio 20,3%

S.Roque 68,8%

Em relagdo ao numero de retencgdes, 25,6% alunos/formandos ja reprovaram pelo menos
1 vez.
Grafico 21 - Grau de parentesco dos alunos do 3.° ciclo
3.2 ciclo - Grau de parentesco

Familia de acolhimento-mde | 1%
AvV6 | 1%

Tutor M 10%

0.. 0,0%
Mae 79,5%
Pai 8,5%

O(A) encarregado(a) de educacao € maioritariamente a méae com 78,5%.

Gréfico 22 - Agregado familiar dos alunos do 3.° ciclo

32 ciclo - Agregado familiar

e, I 12,6

pessoas

5
R 22,5%
pessoas
4

27,4%
pessoas

3

29,1%
pessoas

2

0
pessoas 8,4%
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28,1% das familias sdo constituidas por 3 elementos e 26,4% sao constituidas por 4

elementos.

A maioria dos(as) encarregados(as) de educacdo estdo na faixa etaria compreendida

entre os 40-49 anos com 38,8% e 23,1% na faixa etaria entre os 30-39 anos.

Gréfico 23 - Idades do(a) encarregado(a) de educacgéo dos alunos do 3.°ciclo

0,0%

20-29

32 ciclo - Idades dos encarregados de educagao

23,1%

30-39

38,8%

40-49

20,7%

15,7%

50-59

1,7%

> 60 Sem dados

No que diz respeito a escolaridade dos(as) encarregados(as) de educacéo verifica-se que

0s pais tém habilitacbes mais baixas que as mées, sendo que 28, 9% ainda tem somente o

1. ciclo.

Gréfico 24 - Escolaridades do(a) encarregado(a) de educacao dos alunos do 3.°ciclo

32 ciclo - Escolaridade do Encarregados de Educa¢ao

Outras
Doutoramento
Mestrado
Llicenciatura
Bacharelato
Secunddrio

3.2 ciclo

2.2 ciclo

1.2 ciclo

,8%
B.8% 5 506

1,7%

0,8%
1,7%

5,0% 88%

10,7%

Tutor

Mae

22,3%
18,2% 215%
20,7923:1%

16,5% 28,9%

Pai
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Formandos do secundario

O secundéario é composto por cursos CEF tipo 5.
52,9% séo do género masculino enquanto o género feminino é de 41,2%.

Grafico 25 - Género dos formandos do secundario

Secunddrio - Género

44,1%
55,9%

Masculino Feminino

Quanto ao apoio da agao social escolar, somente 26,5% dos formandos nao tém escaléo.
A maioria dos formandos, com 52, 4%, pertencem a freguesia de Santo Antonio.

Grafico 26 - Freguesia dos formandos do secundario

Secundario - Freguesia

Outras Freguesias 28,6%

S. Anténio 52,4%

S.Roque 19,0%

Em relagdo ao numero de retengbes, 81% dos formandos ja reprovaram pelo menos 1

vez.
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O(A) encarregado(a) de educacao € maioritariamente a mae com 61,9%.

Gréfico 27 - Grau de parentesco dos formandos do secundario

Secundario - Grau de parentesco

Familia de acolhimento-mie 0,0%
Aave Il 38%

Tutor 0,0%

(o]
0,
préprio 23,8%
Mae 61,9%

Pai 9,5%

33,3% das familias dos alunos do secundario sao constituidas por 3 pessoas e 28,6% por

2 ou 4 elementos.

Grafico 28 - Agregado familiar dos alunos do secundario

Secundario - Agregado familiar
Mai
et I o5«
pessoas

5
0,
pessoas 0,0%

4
28,6%
pessoas
3
33,3%
pessoas
2

28,6%
pessoas
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A maioria dos(as) encarregados(as) de educacao estdo na faixa etaria compreendida
entre os 40-49 anos com 38%. Como h& alunos que também séo encarregados de educacéo,
verifica-se que 28,6% estéo na faixa etéria entre os 20-29 anos.

Gréfico 29 - Idades do(a) encarregado(a) de educacéo dos alunos do secundario
Secundario - Idades dos encarregados de educagao

38,0%

28,6%

23,8%

4,8% 4,8%
-
20-29 30-39 40-49 50-59 > 60 Sem dados

No que diz respeito a escolaridade dos(as) encarregados(as) de educacéo verifica-se que

ainda ha 33,3% dos pais e maes com apenas o 1.° ciclo.

Grafico 30 - Escolaridade do(a) encarregado(a) de educacgédo dos alunos do secundario
Secundario - Escolaridade do Encarregado de Educagao

Outras 9;9%
Doutoramento
Mestrado

Llicenciatura 0,0%

Bacharelato
4,8%

Secundario 4,8%
3.2 ciclo 33,3% A
2.2 ciclo 14,3% 19,0% 33,3%
; y37/0
1.2 ciclo TR0 33,3%

Tutor Mae © Pai
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A maioria dos(as) encarregados(as) de educacdo sdo empregadas domeésticas com

18,4%, de seguida com 9,5% sdo empregadas de balcdo, sendo de realcar que 9,5% estéo

desempregados. Os 20,1% correspondem a profissdes diversas.

Grafico 31 - Profisséo do(a) encarregado(a) de educacédo dos alunos/formandos da escola

Profissdao dos encarregados de educag¢ao dos alunos/formandos

Outras profisses

Incapacitada

Assistente de comidas e bebidas em hotel
Auxiliar de cuidados de criangas
Cabeleireiro e barbeiro

Assistente social

Psicélogo

Ajudante de padaria/pastelaria
Cozinheiro

Enfermeira

Estudante

Empregado de escritério em geral
Empregada de mesa

Ajudante de cozinha

trabalhador de limpeza em escritérios, hotéis e outros
Doméstica

Empregada de balcao

Desempregada

Empregada doméstica

1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
2,2%
2,2%
2,2%
2,8%
2,8%
3,4%
3,9%
5,0%
6,7%

9,5%
10,6%

Caracterizacao do pessoal docente

20,1%

18,4%

No ano letivo de 2021/2022 lecionaram na escola 100 docentes, pertencentes aos

seguintes grupos de recrutamento:

Tabela 19 - NOmero de docentes

Grupo de 700
recrutamento 200 | 220 | 230 {240 | 250 | 260 | 290 | 300 | 320 | 330 | 400 | 410 | 420 | 430 | 500 | 510 {520 | 530 {550 | 600 | 610 | 620 EE CE
N e alalesls|al3l2l7lslel2l3|l6]l3|lslalesl2a|ls]ls]|1]|s5]|5]s
docentes
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A faixa etaria predominante é dos 40 aos 59 anos.

Tabela 20 - Idade dos docentes

35-39 4
40 - 49 41
50 - 59 43

+ 60 12

As horas da componente letiva foram distribuidas da seguinte forma pelos docentes:

Tabela 21 - Componente letiva dos docentes

14/18 30
20 14
22 56

No que diz respeito a vinculacao dos docentes, 56% dos docentes pertencem ao quadro
de escola.

Gréfico 32 - Vinculo a escola do pessoal docente

2%

s Quadro de escola
» Cuadro de Tona pedagogica
= Contratados

Caracterizagéo do pessoal nédo docente

Dos 35 elementos, 85% sdo do género feminino e 32% possui como habilitacdes
académicas o ensino secundario.
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Grafico 33 - Habilitacdes académicas do pessoal ndo docente

n 1.2 ciclo
s 22 ciclo
u 32 ciclo
= Ensino secundario

s Licenciatura/mestrado

A moda da idade do pessoal ndo docente situa-se entre os 50 e 0s 59 anos.

Gréfico 34 - Idade do pessoal ndo docente

w Inferior a S0anos
» Entre 50 3 59 anos

= Superior 3 60 anos

E distribuem-se pelas seguintes categorias: assistentes operacionais — 19; assistentes

técnicos - 10; técnicos superiores — 2 e técnico de informética — 1.
Grafico 35 - Categoria profissional do pessoal ndo docente
Técnicos de informatica [
Técnicos superiores -
pssmenestacnico: |

wsseresoperaconsss |

0,0% 10,0% 200% 300% 400% 500% 600% 70,0%
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